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3. Administracion do Parlamento de Galicia
3.3. Asuntos econémicos e contratacion

Acordo da Mesa do Parlamento de Galicia, do 19 de xuiio de 2017, polo que se inicia o proce-
demento e se aproban os pregos de clausulas administrativas e de prescriciéns técnicas da
contratacion administrativa do servizo de limpeza das edificacions e instalacidons do Parla-
mento de Galicia

Por Acordo da Mesa do Parlamento de Galicia do 19 de xufio de 2017 iniciouse a tramitacion, me-
diante procedemento aberto, da contratacion administrativa do servizo de limpeza do Parlamento
de Galicia.

Nesa mesma data a Mesa da Camara aprobou os pregos de clausulas administrativas e de prescri-
ciéns técnicas que rexen o procedemento, e que se insiren a continuacion.

Santiago de Compostela, 22 de xufio de 2017.
Diego Calvo Pouso
Vicepresidente 1°

Acordo da Mesa do Parlamento de Galicia, do 19 de xuiio de 2017, polo que se inicia o proce-
demento e se aproban os pregos de clausulas administrativas e de prescriciéns técnicas da
contratacion administrativa para o desenvolvemento e a implantaciéon da sede electrénica
do Parlamento de Galicia

Por Acordo da Mesa do Parlamento de Galicia do 19 de xufio de 2017 iniciouse a tramitacién, me-
diante procedemento aberto, da contratacion administrativa para o desenvolvemento e a implan-
tacién da sede electrénica do Parlamento de Galicia.

Nesa mesma data a Mesa da Camara aprobou os pregos de clausulas administrativas e de prescri-
ciéns técnicas que rexen o procedemento, e que se insiren a continuacion.

Santiago de Compostela, 22 de xufio de 2017.
Diego Calvo Pouso
Vicepresidente 1°
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Prego de clausulas administrativas particulares da contratacién administrativa do
servizo de limpeza das edificacidons e instalacions do Parlamento de Galicia mediante
procedemento aberto

Primeira. Obxecto do contrato e réxime xuridico

1. O obxecto e as necesidades que se pretenden satisfacer con este contrato describense no
punto 1 do cadro de especificacions, no que tamén constara a codificacién correspondente a
nomenclatura Vocabulario comun de contratos (CPV) da Comisidn Europea e a Clasificacion de
produtos por actividades (CPA-2008) segundo o Regulamento (CE) num. 451/2008, do 23 de
abril.

2. Este contrato ten caracter administrativo e rexerase polo establecido neste prego; no Texto
refundido da Lei de contratos do sector publico, aprobado polo Real decreto lexislativo 3/2011,
do 14 de novembro (en adiante TRLCSP); no Real decreto 817/2009, do 8 de maio, que
desenvolve parcialmente a Lei 30/2007, do 30 de outubro, de contratos do sector publico, e, en
canto non estea derrogado, no Real decreto 1098/2001, do 12 de outubro, polo que se aproba
o Regulamento xeral da Lei de contratos das administracions publicas (en adiante RXLCAP).

No que non estea previsto neste prego de clausulas administrativas, as duas partes sométense
expresamente ao disposto no Texto refundido da Lei de contratos do sector publico e mais nas
suas disposiciéns complementarias.

O prego de prescricions técnicas no que se describen as caracteristicas do servizo que habera
que prestar revestira caracter contractual, polo que debera ser asinado asemade en proba da
sua conformidade polo adxudicatario na formalizacién do contrato.

No caso de discordancia entre este prego e calquera restante documento contractual
prevalecera o prego de clausulas administrativas particulares.

3. Unicamente se admitira a presentacion de variantes cando asi se estableza no punto 4 do
cadro de especificacions.

No suposto de que se admitan, os licitadores poderan introducir na sta proposicidon variantes
ou alternativas que incorporen soluciéns alternativas as definidas nas prescricions técnicas, nos
termos establecidos no punto 4 do cadro de especificacions.

Segunda. Orzamento de licitacion e existencia de crédito

1. O orzamento de licitacion maximo é o establecido no punto 5 do cadro de especificacions.
Para todos os efectos entenderase que as ofertas presentadas polos licitadores comprenden o

imposto sobre o valor engadido (IVE), que figurara como partida independente, e os demais
tributos que lle sexan aplicables segundo as disposicions vixentes.

2. A partida orzamentaria en que se garante que existe crédito axeitado e suficiente e con
cargo a cal sera financiado o contrato sera a establecida no punto 6 do cadro de
especificacions.

3. A forma de pagamento sera a establecida no punto 7 do cadro de especificaciéns.
Terceira. Duracién do contrato e revision de prezos
1. A duracién do contrato sera a establecida no punto 8 do cadro de especificacions.

O punto 9 do cadro de especificaciéns podera recoller a posibilidade e, en tal caso, as
condiciéns da prérroga deste contrato.

2. O prezo de adxudicacion podera ser obxecto de revision sempre que asi se determine no
punto 10 do cadro de especificaciéns, consonte o establecido nos artigos 89 a 94 do TRLCSP.
Cuarta. Forma e procedemento de adxudicacién do contrato

Este contrato adxudicarase por procedemento aberto, consonte o disposto nos artigos 138, 150
e 157 ao 161 do TRLCSP.
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Quinta. Capacidade para contratar

1. Poderanse presentar a esta contratacion e formular as conseguintes proposicions, con
suxeicion as clausulas deste prego e ao de prescricidons técnicas, as persoas naturais ou
xuridicas, espafolas ou estranxeiras, que tefian plena capacidade de obrar e non estean
comprendidas nalgunha das circunstancias enumeradas no artigo 60 do TRLCSP, e acrediten a
sUa solvencia econdémica e financeira, asi como técnica ou profesional.

Poderanse presentar unidons temporais de empresarios, nos termos do artigo 59 do TRLCSP.
As empresas estranxeiras non comunitarias ateranse ao disposto no artigo 55 do TRLCSP.

2. As empresas que poden participar na contratacién seran aquelas que, polo seu obxecto
social e pola sua actividade mercantil, tefian relacion directa co obxecto do contrato, a vista dos
seus respectivos estatutos ou regras fundacionais, e que dispofian dunha organizaciéon con
elementos persoais e materiais abondos para unha debida execucion das prestacidons exixidas.

Sexta. Documentacion e contido

Quen licite non podera presentar mais dunha proposicion, agas o disposto no artigo 147 do
TRLCSP, nin podera subscribir ningunha proposta e unién temporal de empresas con outros de
o ter feito individualmente, nin tampouco figurar en mais dunha unién temporal de empresas.

No caso de que o obxecto do contrato estea dividido en lotes, os licitadores poderan presentar
proposiciéns para todos os lotes ou sé para algun deles, pero non podera presentar mais
dunha proposicion para cada lote.

A infraccién destas normas dara lugar @ non admisiéon de todas as propostas presentadas.

O licitador formulara a sua proposicion en sobres pechados e asinados, nos que indicara, en
cada un deles, o nome ou a razén social da entidade, o titulo do obxecto da contratacion e, se
€ 0 caso, o lote ou os lotes aos que presenta oferta, asi como o numero do Rexistro Xeral de
Contratistas da Comunidade Autonoma. A sinatura dos sobres permite aseverar a presentacion
polos contratistas, motivo polo cal o dito aspecto debera ser realizado materialmente sobre os
sobres, a non ser que a presentacioén sexa via electronica.

Para os efectos do disposto no artigo 140 do TRLCSP, quen licite debera manifestar de forma
explicita qué informacién incluida na sua oferta ten caracter confidencial.

Os licitadores poderan solicitar, por medios electronicos, as aclaracions que estimen
pertinentes sobre o contido dos pregos e a documentacion complementaria ata o mesmo dia de
remate do prazo para presentar ofertas. A Administracion respondera, dentro do prazo para
presentar ofertas, no tempo mais breve posible.

A) Sobre A: «Capacidade para contratar e solvencia econdmica e financeira, asi como
solvencia técnica e profesional dos licitadores».

Dentro deste sobre incluirase, pola orde que se detalla, a seguinte documentacion:
1. Un indice dos documentos incluidos no sobre.

2. O documento ou os documentos que acrediten a capacidade de obrar do empresario,
mediante a presentacién, de a empresa ser persoa xuridica, da escritura ou do documento de
constituciéon ou modificacion, inscrita no rexistro mercantil, cando este requisito for exixible
conforme a lexislacion mercantil que lle sexa aplicable. De non o ser, acreditarase mediante a
escritura ou o documento da constitucion, a modificacion, os estatutos ou o acto fundacional,
no que consten as normas polas que se regula a sua actividade, inscritos, se é o caso, no
rexistro publico que corresponda, segundo a persoa xuridica de que se trate.

De se tratar de empresarios non espafois de estados membros da Unién Europea,
acreditarase a sua capacidade de obrar pola sua inscricidn no rexistro procedente segundo a
lexislacion do Estado onde estea establecido ou a presentacion dunha declaracion xurada ou
certificado nos termos que se indican no anexo | do RXLCAP.

Os demais empresarios estranxeiros deberan acreditar a sta capacidade de obrar mediante
informe da misién diplomatica permanente de Espafa no Estado correspondente ou da oficina
consular do ambito territorial onde radique o domicilio da empresa. No caso de contrato suxeito
a regulacion harmonizada prescindirase do informe de reciprocidade en relacion coas
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empresas de estados signatarios do Acordo sobre contratacién publica da Organizacion
Mundial de Comercio, consonte o disposto no artigo 55 do TRLCSP.

No caso de persoas naturais, a personalidade acreditarase mediante a presentacion do
documento nacional de identidade (DNI) ou do documento que, se € o caso, 0 substitia
legalmente.

3. Cando quen asine a proposicion non actie en nome propio ou se trate de sociedades ou
persoas xuridicas, debera achegar o poder de representacion, inscrito no rexistro mercantil, se
€ o caso, e con verificacion de suficiencia por un letrado dos servizos xuridicos da Camara.
Deberase incluir copia do DNI e da tarxeta do numero de identificacién fiscal (NIF) de quen
asine a proposicion.

4. A declaracién responsable de non estar incurso nas prohibiciébns para contratar coa
Administracién do artigo 60 do TRLCSP, que incluird a manifestacion do artigo 146.1.c) do
TRLCSP.

5. A solvencia econdmica e financeira do empresario exixida para este contrato sera a
establecida no punto 11 do cadro de especificacions.

6. A solvencia técnica e profesional do empresario exixida para este contrato sera a establecida
no punto 12 do cadro de especificacions.

7. Ao abeiro do artigo 65.1.b) do TRLCSP, no punto 13 do cadro de especificaciéns poderase
establecer a clasificacion con que os licitadores poderan alternativamente, en substitucion da
solvencia econdémica e financeira asi como técnica e profesional das alineas anteriores,
acreditar a sua solvencia.

8. Porén, poderase establecer no punto 14 do cadro de especificaciéns que a acreditaciéon da
solvencia exixida non exime a quen licite de achegar o compromiso de dedicar ou adscribir ao
contrato os medios persoais e materiais abondos para a suUa execucion, nos termos que se
establezan, o cal debera achegarse en todo caso.

De acordo co previsto no artigo 64.2 do TRLCSP, & marxe de acreditar a solvencia requirida, os
licitadores deberan asumir o compromiso de adscribir & execuciéon do contrato os medios
persoais e materiais suficientes para levala a cabo adecuadamente; medios que, a xuizo do
organo de contratacién, deberan cumprir os requisitos establecidos no cadro de
especificaciéns.

Neste caso, a categoria profesional e o nivel de cofiecementos técnicos exixidos no prego de
prescricions técnicas teran o caracter de obrigas contractuais esenciais. A falsidade nas
acreditacions profesionais e no nivel de cofiecementos técnicos do persoal ofertado, deducida
do contraste entre a oferta técnica e os cofiecementos reais demostrados na execucion dos
traballos, implicara asumir responsabilidades fronte a Administracion parlamentaria e sera
causa da resolucion do contrato, consonte o establecido no artigo 223.f) do TRLCSP.

9. Se é o caso, o xustificante de ter constituida a garantia provisional polo importe de ata o 3
por cento do orzamento maximo de licitacidon sinalado no punto 5 do cadro de especificacions,
e en calquera das formas previstas no artigo 103 do TRLCSP e nos artigos 56, 57 e 58 do
RXLCAP.

10. No caso de que quen licite sexa unha unién de empresas, habera que aterse ao disposto
no artigo 59 do TRLCSP.

Asi mesmo, deberase presentar un documento subscrito por cada representante das empresas
asociadas no que se comprometan, de resultaren adxudicatarias, a constituirse en union de
empresarios, de ainda non estaren constituidas.

11. As empresas estranxeiras achegaran declaracion expresa de someterse a xurisdicion dos
xulgados e tribunais espafiois en calquera orde para todas as incidencias que de modo directo
ou indirecto poida xurdir do contrato, con renuncia expresa, se € o caso, ao foro xurisdicional
estranxeiro que poida corresponderlle ao licitador.

12. A inscricién vixente no Rexistro Xeral de Contratistas da Comunidade Auténoma eximira os
licitadores de presentaren a documentacion das alineas 2, 3 e 4, sen prexuizo da obriga do
contratista de achegar declaracion responsable na que manifeste que as circunstancias
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reflectidas no correspondente certificado non experimentaron variacion. Para os efectos da
acreditacion da inscricion vixente no Rexistro Xeral de Contratistas da Comunidade Auténoma,
quen licite fara constar no exterior do sobre o ndmero do rexistro que lle corresponda. A
Administracién do Parlamento incorporara de oficio o dito certificado ao expediente, logo de llo
solicitar telematicamente ao Rexistro Oficial de Contratistas de Galicia.

O licitador que presente a oferta econdmica mais vantaxosa debera reiterar, antes da
adxudicacién do contrato, a manifestacion de que as circunstancias reflectidas no certificado
non experimentaron variacion.

13. De ser o caso, e sempre que o punto 15 do cadro de especificacidns o permita, a indicacion
da parte do contrato que o empresario ten eventualmente o propdsito de subcontratar.

14. De ser o caso, 0 enderezo de correo electronico no que se poden facer as notificacidons
derivadas do procedemento, segundo o modelo que se insire como anexo .

15. Para os efectos do establecido na clausula décima, para o suposto de que duas ou mais
empresas empaten na maior puntuacion, a acreditacion da porcentaxe, en relacién co total da
empresa, de traballadores fixos con discapacidade superior ao 2 por cento.

16. Deberanse presentar orixinais de todos os documentos anteriores ou as suUas copias
debidamente autenticadas.

17. Quen licite podera substituir a presentacion dos documentos das alineas 2, 3,4, 5,6, 7 e
11 pola declaracion responsable, segundo o modelo que se inclie como anexo Il, na que se
indicara que cumpre as condicions establecidas legalmente para contratar.

Tamén se podera substituir a presentacion da documentacién das alineas 2, 3, 4, 5, 6, 7 e 11
pola presentacién do Documento europeo Unico de contratacion (DEUC). Para estes efectos, o
Parlamento de Galicia facilitara aos licitadores a través do perfil de contratante
(http://www.parlamentodegalicia.es/sitios/web/contenidogal/informacioninstitucional/Perfil_Contr
atacion.aspx), un documento “xml” que se debera importar e encher a través da seguinte
ligazon: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter.

No perfil de contratante do Parlamento poderase obter informacién adicional sobre o
Documento europeo unico de contratacién

En todo caso, de presentar declaracion responsable do anexo Il ou o Documento europeo
Unico de contratacién, o licitador en favor do cal se faga a correspondente proposta de
adxudicacién debera acreditar, previamente a adxudicacién do contrato, a posesion e validez
dos documentos exixidos. En todo caso, o Parlamento de Galicia podera requirir, en calquera
momento anterior & adopcién da proposta de adxudicacion, que os licitadores acheguen a dita
documentacién acreditativa.

18. Quen licite debera incluir toda a documentacion requirida neste sobre en formato papel e en
formato electrénico (cedé, deuvedé, lapis de memoria...).

B) Sobre B: «Documentacion técnica e relativa aos criterios cuxa cuantificacién depende de
Xuizo de valory.

Quen licite debera incluir neste sobre, en formato papel e en formato electrénico (cedeé,
deuvedé, lapis de memoria...), a documentacion na que figuren as caracteristicas da sua oferta
que acrediten e xustifiquen o cumprimento das condicidons que se establecen no prego de
prescriciéns técnicas, os detalles ou as precisions que considere convenientes para a mellor
realizacion da prestacion obxecto da contratacion, asi como a documentacién que permita a
valoracion dos criterios de adxudicacion establecidos no punto 16 do cadro de especificacions
suxeitos a xuizos de valor, por non seren avaliables por formulas, escalas ou porcentaxes.

En todo caso, debera conter a documentacion exixida no punto 17 do cadro de especificacions.

Neste sobre B non se podera incluir informacién que permita cofiecer a oferta econémica dos
licitadores ou determinar a puntuacion que estes acadarian baseandose nos criterios avaliables
de forma automatica por aplicacion de férmulas, a cal debe incluirse no sobre C.

O incumprimento desta condicién por parte dunha proposicion poderia dar lugar a sua
exclusién automatica do procedemento de adxudicacibn no caso de que inflia
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significativamente na valoraciéon das ofertas unha vez ponderado, agas que se presentase un
Unico licitador.

C) Sobre C: «Documentacion técnica e relativa aos criterios avaliables de forma automatica por
aplicacion de férmulas».

1. Quen licite debera incluir neste sobre, en formato papel e en formato electronico (cedé,
deuvedé, lapis de memoria...), a documentacion na que figuren as caracteristicas da sua oferta
que acrediten e xustifiquen o cumprimento das condicidons que se establecen no prego de
prescriciéns técnicas e que permitan a valoracion dos criterios de adxudicacion avaliables
mediante a aplicacion automatica das férmulas, escalas ou porcentaxes establecidas no punto
16 do cadro de especificacions.

En todo caso, debera conter a documentacion exixida no punto 18 do cadro de especificacions.

2. O importe da proposicidon non podera superar o orzamento de licitacion establecido no cadro
de especificacions.

Sétima. Anuncio da licitacién e presentacion de proposiciéns

1. As proposiciéns presentaranse no Rexistro do Parlamento de Galicia, ria do Hérreo, s/n,
15701 Santiago de Compostela, dentro do prazo sinalado no anuncio de licitacién que se
publicara no Diario Oficial Oficial da Unién Europea e no Boletin Oficial del Estado.

2. Conforme o establecido nas Normas para a utilizacion dunha plataforma electrénica na
contratacién publica do Parlamento de Galicia (BOPG n° 170, do 2 de outubro de 2013,
modificadas por Acordo da Mesa do 2 de decembro de 2013, BOPG n° 209, do 5 de decembro
de 2013), poderan presentar alternativamente as suas proposicions a través da Plataforma
electrénica de contratacién ata o dia en que finaliza o prazo para a presentacion de ofertas.

No Perfil de contratante do Parlamento de Galicia existe un enlace directo coa plataforma
(https://licitacion.parlamentodegalicia.gal/).

Os licitadores deberan asinar a oferta e todos os documentos asociados a ela con sinatura
electrénica recofiecida, validamente emitida por un prestador de servizos de certificacion, que
garanta a identidade e integridade do documento, de conformidade coa Lei 59/2003, do 19 de
decembro, de sinatura electronica.

A documentacion deberase achegar en formato PDF ou similar non editable. O incumprimento
desta exixencia determinara a exclusion do licitador do procedemento de contratacion.

Se a documentacion que se achegue for xerada por unha entidade ou organismo diferente do
licitador, debera incluir o cédigo de verificacién que permita por parte da Mesa de Contratacion
a consulta electronica directa do documento na sede electronica ou no portal da entidade ou
organismo que xerou o dito documento. No seu defecto, a documentacién proporcionada debe
cumprir cos requisitos necesarios que garantan a sua eficacia e validez de acordo co sinalado
na Lei 11/2007, do 22 de xuno, de acceso electronico dos cidadans aos servizos publicos.

Unha vez presentada unha oferta a través da plataforma electronica xerarase un recibo
electrénico que garantira a data, a hora e o contido da proposicion. Todas as proposicions
recibidas electronicamente a través da plataforma electrénica seran custodiadas e encriptadas
sen posibilidade de acceder ao seu contido ata que se constitia a Mesa de Contratacién e se
proceda a apertura delas conforme a normativa correspondente.

Non se podera presentar mais ca unha proposicién, ou ben en formato papel ou ben en formato
electronico. A presentacion de duas proposicions implicara a exclusion do licitador do
procedemento de contratacion.

3. As proposicions tamén poderan ser enviadas por correo dentro do prazo de admisién
sinalado nos anuncios de licitacion. Neste caso, os licitadores deberan xustificar a data de
imposicién do envio na oficina de correos (é requisito indispensable que se trate dunha oficina
de correos prestadora do servizo postal universal) e anunciarlle ao Parlamento a remision da
oferta mediante fax ou telegrama nese mesmo dia. Sen a concorrencia de ambos os dous
requisitos non sera admitida a proposicion de ser recibida polo Parlamento con posterioridade
a data do remate do prazo de recepcion de proposicidons sinalado no anuncio. Con todo,
despois do transcurso de dez dias naturais seguintes a indicada data sen que se recibise a
proposicién, esta non sera admitida en ningun caso.
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4. A presentacion da oferta presupdon que o interesado acepta de modo incondicional as
cldusulas deste prego.

Oitava. Garantias

1. En atencién as circunstancias concorrentes no contrato, poderase exixir para participar na
contratacién, segundo o establecido no punto 19 do cadro de especificacions, a constitucion
dunha garantia provisional, nas formas e nos termos establecidos no artigo 103 do TRLCSP.

A garantia provisional extinguirase automaticamente e seralles devolta aos licitadores logo da
adxudicacion do contrato, non sendo a do licitador cuxa proposicion fose seleccionada para a
adxudicacién como economicamente mais vantaxosa, a cal sera retida ata que proceda a
constitucion da garantia definitiva.

A garantia provisional poderalles ser incautada as empresas que retiren inxustificadamente a
sUa proposicion antes da adxudicacion.

2. O licitador que presentase a oferta economicamente mais vantaxosa estara obrigado a
constituir a garantia definitiva, polo importe establecido no punto 20 do cadro de
especificacions, no prazo de dez dias habiles, que se contara desde o seguinte ao da
recepcion do requirimento da documentacion da alinea 7 da clausula décimo primeira. No caso
de tramitacién urxente este prazo reducirase a cinco dias.

A garantia definitiva devolverase ou cancelarase consonte o disposto no artigo 102 do
TRLCSP, en todo caso, logo de transcorrido o prazo de garantia do servizo.

3. Poderase exixir no punto 21 do cadro de especificacions a constitucion de garantia
complementaria.

4. As garantias poderanse prestar por algun dos medios regulados no artigo 96 do TRLCSP, e
depositaranse —ou, se é o0 caso, acreditarase a sua constitucion— na Intervencion e Asuntos
Econdmicos do Parlamento.

5. A garantia definitiva e, se é o caso, a garantia complementaria estaran afectas as
responsabilidades enumeradas no artigo 100 do TRLCSP.

6. No caso de se constituir garantia mediante aval, deberase cubrir este segundo o modelo que
se achega no anexo lll.

7. No caso de que os licitadores fagan uso da facultade que lles concede o artigo 96.3 do
TRLCSP, e acrediten a constitucion da garantia mediante medios electrénicos, deberan
remitirlle ao Parlamento o documento orixinal da devandita garantia antes da adxudicacion do
contrato.

Novena. Mesa de Contratacion

A Mesa de Contratacion estara composta, de acordo co establecido no artigo 29 do
Regulamento de organizacion e funcionamento da Administracion parlamentaria (BOPG n° 633,
do 24 de outubro de 2008), polos membros sinalados no punto 20 do cadro de especificacions.
Comunicarase oportunamente no perfil do contratante no caso de se producir substitucion por
ausencia dalgun membro integrante da Mesa de Contratacién.

Décima. Criterios para a valoracion das proposicions

1. Teranse en conta para a valoracién das proposicidons presentadas en relacion coa sua
seleccion os criterios establecidos no punto 16 do cadro de especificacions.

2. Criterios de desempate. No caso de que, aplicando os criterios de valoracion, dias ou mais
empresas empaten na maior puntuacion, tera preferencia na adxudicacion aquela empresa que
tefa no seu persoal maior numero de traballadores con discapacidade non inferior ao 2 por
cento, de conformidade co establecido na disposicion adicional cuarta do TRLCSP.

Décimo primeira. Fases da adxudicacion

1. Despois de rematar o prazo de presentacion de proposiciéns, a Mesa de Contratacion
procedera a apertura e ao exame da documentacién incluida nos sobres A. De resultar precisa
reparacion de erros ou omisiéns na documentacion presentada neste sobre A, a Mesa de
Contratacién concedera prazo para efectuala antes do acto publico do punto seguinte.
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2. Posteriormente, en acto publico, que tera lugar na data e na hora que se sinalan no punto 23
do cadro de especificacions, abriranse os sobres B das empresas que presentasen a
documentacién de forma correcta, e procederase conforme o establecido na normativa vixente
en materia de contratacion.

3. Tamén en acto publico, que tera lugar na data e na hora que se sinalan no punto 23 do cadro
de especificacidns, abriranse os sobres C das empresas que presentasen a documentacion de
forma correcta, e procederase conforme o establecido na normativa vixente en materia de
contratacion.

4. A Mesa de Contrataciéon podera solicitar antes de formular a stua proposta cantos informes
técnicos considere precisos.

5. Unha vez que a Mesa de Contratacion realizou a avaliacion de todas as proposicidns
presentadas, efectuara a asignacién de puntos segundo os criterios de adxudicacion.

6. No caso de que algunha proposicidon econdmica incorra en baixa anormal ou
desproporcionada consonte o establecido na clausula décimo segunda, daraselle audiencia ao
interesado para que xustifique a valoracion da oferta e precise as condiciéons dela. Poderanse
solicitar, se é o caso, os informes técnicos que se consideren necesarios. No caso de que o
licitador que presentase a proposicion economicamente mais vantaxosa estea incurso en baixa
anormal ou desproporcionada poderaselle exixir unha garantia complementaria conforme o
establecido no punto 19 do cadro de especificacions.

No caso de considerar que unha oferta non pode ser cumprida como consecuencia dos valores
anormais ou desproporcionados, a dita proposicién sera excluida da clasificacion.

7. Ao realizar a avaliacion e asignar a puntuacién e, se é o caso, aceptar ou descartar as
posibles baixas anormais ou desproporcionadas, a Mesa de Contratacion clasificara as ofertas
en orde decrecente e requirira o licitador que presentase a oferta economicamente mais
vantaxosa para que dentro do prazo de dez dias habiles —cinco dias no caso de tramitaciéon
urxente—, contados desde o seguinte a recepcién do requirimento, presente a seguinte
documentacion:

a) Certificacién de estar ao dia no cumprimento das suas obrigas tributarias e coa Seguridade
Social.

b) Certificacion de non ter débedas de natureza tributaria coa Comunidade Auténoma galega.

c) Alta, se é o caso, no imposto de actividades econdmicas, referido ao exercicio corrente, ou
0 ultimo recibo, completado coa declaracién responsable de non se ter dado de baixa na
matricula do citado imposto.

d) No caso de que o adxudicatario for unha unién de empresas, acreditacion desta mediante
presentacion da escritura de constitucion, e NIF asignado & union.

e) Documento acreditativo de ter constituida a garantia definitiva e, se é o caso, a garantia
complementaria, que se depositaran —ou, se é o caso, acreditarase a sua constitucion— na
Intervencion e Asuntos Econdmicos do Parlamento.

f) Xustificacion de ter aboados os gastos dos anuncios de licitacion.

A presentacidon dos documentos sinalados nas alineas a), b) e c) poderase substituir, no caso
de licitador con inscricidon vixente no Rexistro Oficial de Contratistas de Galicia que fixese
constar tal circunstancia no sobre A coa documentacion relativa a capacidade para contratar e
a solvencia econdmica, financeira, técnica e profesional, pola manifestacion de que as
circunstancias reflectidas no certificado non experimentaron variacion.

No caso de que o adxudicatario substituise no sobre A a documentacién administrativa da
clausula sexta pola declaracion responsable do anexo Il, debera acreditar neste momento a
posesion e a validez dos documentos exixidos.

8. Caso de o licitador non cumprir adecuadamente o requirimento no prazo sinalado,
entenderase que retira a sUa oferta, e neste caso procederase a solicitarlle a mesma
documentacién ao seguinte que licitou pola orde en que quedasen clasificadas as respectivas
ofertas.
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9. Logo de recibir e comprobar a documentacion requirida ao licitador mais de que reune as
condiciéns exixidas para o efecto, a Mesa de Contratacion elevaralle 8 Mesa do Parlamento
proposta de adxudicacién do contrato ao seu favor.

10. Recibida a proposta da Mesa de Contratacién, a Mesa do Parlamento de Galicia acordara
a adxudicacion do contrato. Ben que a proposta de adxudicacidn no crea dereito ningun en
favor do licitador proposto fronte ao Parlamento, cando a Mesa do Parlamento non adxudique
o contrato de acordo coa proposta formulada motivara a sua decision.

A adxudicacioén seralles notificada aos licitadores e simultaneamente publicada no Perfil de
contratante do Parlamento de Galicia, nos termos do artigo 151.4 do TRLCSP.

11. Poderase declarar deserto o procedemento no caso de non existir oferta ou proposiciéon
que sexa admisible conforme os criterios que figuren no cadro de especificacions.

Décimo segunda. Baixas anormais ou desproporcionadas

Consideraranse, en principio, anormais ou desproporcionadas as ofertas econémicas que se
atopen nos seguintes supostos:

1. Cando, concorrendo un so licitador, sexa inferior ao orzamento base de licitacién en mais de
vinte e cinco unidades porcentuais.

2. Cando concorran dous licitadores, a que sexa inferior en mais de vinte unidades porcentuais
a outra oferta.

3. Cando concorran tres licitadores, as que sexan inferiores en mais de dez unidades
porcentuais a media aritmética das ofertas presentadas. Non obstante, excluirase para o
cémputo da dita media a oferta de contia mais elevada cando sexa superior en mais de dez
unidades porcentuais a antedita media.

En calquera caso, considerarase desproporcionada a baixa superior a vinte e cinco unidades
porcentuais.

4. Cando concorran catro ou mais licitadores, as que sexan inferiores en mais de dez unidades
porcentuais @ media aritmética das ofertas presentadas. No entanto, se entre elas existen
ofertas que sexan superiores a dita media en mais de dez unidades porcentuais, procederase
ao calculo dunha nova media s6 coas ofertas que non se atopen no suposto indicado. En todo
caso, se o numero das restantes ofertas é inferior a tres, a nova media calcularase sobre as
tres ofertas de menor contia.

Décimo terceira. Formalizacién do contrato

O correspondente contrato administrativo entenderase perfeccionado coa sua formalizacién no
correspondente documento administrativo, no que non se poderan incluir en ningun caso
clausulas que impliquen alteracion dos termos da adxudicacion.

A formalizacion do contrato non podera realizarse antes dos quince dias habiles seguintes a
aquel en que se remita a notificacién da adxudicacién a licitador e candidatos.

Engadiranse a este contrato, e pasaran a formar parte del, os pregos de prescriciéns técnicas e
de clausulas administrativas particulares do procedemento de contratacion, asi como a oferta
do licitador que resultase adxudicatario.

Cando por causas imputables ao adxudicatario non se poida formalizar o contrato no prazo
sinalado, a Mesa do Parlamento podera acordar a incautacién sobre a garantia definitiva do
importe da garantia provisional que, se € o caso, se exixise, € mais a indemnizacién dos danos
e perdas ocasionados a Administracion parlamentaria, e poderase adxudicar a quen licitou
deseguido por orde das suas ofertas.

A contratacion polo adxudicatario da realizacién parcial do contrato con terceiros estara suxeita
aos requisitos establecidos no artigo 227 do TRLCSP. Non obstante, no cadro de
especificacions poderase determinar a prohibicion da subcontratacion.

Décimo cuarta. Gastos e impostos

Tanto na oferta que formule o licitador coma nos orzamentos de adxudicacion entenderanse
comprendidos para todos os efectos os gastos e os impostos de toda indole que graven os
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diversos conceptos, sen que, polo tanto, poida ser repercutido ningin deles como partida
independente.

Seran tamén a cargo do adxudicatario o pagamento do importe dos gastos de publicaciéon de
anuncios e cantos outros se ocasionen con motivo dos tramites preparatorios e de
formalizacién do contrato, igual que o pagamento de toda clase de tributos estatais e locais.

No cadro de especificacions poderanse enumerar, se € 0 caso, outros gastos que seran por
conta do adxudicatario.

Décimo quinta. Condiciéns para a execucion do contrato
O servizo que prestara a empresa adxudicataria suxeitarase as seguintes condicions:

1. A empresa contratista elaborara un estudo organizativo do contrato que comprenda a
metodoloxia dos traballos e os manuais de procedemento para a prestacion do servizo.

No caso de que a prestacion do servizo implique a utilizacién, mesmo féra das dependencias
da propia empresa, de persoal da empresa contratista, esta debera observar o disposto nesta
clausula respecto do seu persoal. No estudo organizativo do contrato describiranse, se é o
caso, as funcions do persoal propio da empresa e a forma de as realizar.

O contrato executarase con suxeicibn as suas clausulas, aos pregos de clausulas
administrativas e de prescricions técnicas e mais de acordo co manual de procedemento
elaborado polo contratista e aprobado pola Administraciéon do Parlamento.

2. O prazo de execucién do contrato sera o establecido no punto 24 do cadro de
especificacions.

3. O contratista contara co persoal necesario para a execucion do contrato de acordo coa oferta
formulada. Este persoal dependera exclusivamente do adxudicatario, que tera todos os dereitos
e deberes inherentes a sua calidade de empregador respecto do persoal, sendo a
Administracién parlamentaria allea as ditas relaciéns laborais.

O adxudicatario indicara os nomes das persoas adscritas 4 empresa que ten previsto designar
€ que cumpran os requisitos que se exixisen no momento da sua aceptacion pola
Administraciéon parlamentaria. O adxudicatario estara obrigado a asignar para a execuciéon dos
traballos aos que se refire este prego os facultativos cuxo nome figure na sua oferta, coa
dedicacion definida nela. Polo tanto, durante a vixencia do contrato, o persoal asignado a este
con dedicacion completa non podera intervir noutro traballo. Asi mesmo, o adxudicatario non
podera substituir o persoal facultativo establecido na sua oferta sen a expresa autorizacion do
director dos traballos.

4. O contratista é responsable da organizacién do servizo, da calidade técnica dos traballos que
desenvolva e mais das prestacions e dos servizos realizados, nos termos do artigo 305 do
TRLCSP. A empresa contratista dispofera para a execucion do contrato dunha estrutura
xerarquizada, a cal se precisara no estudo organizativo do servizo, que se fara responsable de
impartir aos seus traballadores as correspondentes ordes, criterios de realizacién do traballo e
directrices de como o distribuir. Corresponde, asi mesmo, a empresa contratista a vixilancia do
horario de traballo dos traballadores, as posibles licenzas horarias ou permisos, ou calquera
outra manifestacion das facultades do empregador. En todo caso, na forma establecida nestes
pregos, o servizo debera quedar sempre convenientemente cuberto.

No caso de enfermidade, licenzas, permisos ou outras ausencias ou situacions similares do
persoal asignado ao servizo, o adxudicatario tomard as medidas oportunas para manter en
todo momento o numero de efectivos persoais ofertados, nos termos da prescricion quinta do
prego de prescricions técnicas que rexen esta contratacion. Asi pois, durante as vacacions,
permisos ou licenzas do persoal asignado a prestacién do servizo, o adxudicatario debera
proceder a sua substitucion por outro persoal da empresa coa mesma titulacion e nivel de
conecementos, circunstancia que se lle debera comunicar a Administracion parlamentaria por
escrito, con mencién expresa e acreditacion dos datos identificativos e profesionais e
académicos do persoal substituto.

A extincion do contratos, non podera producirse en ningtin caso a consolidacién das persoas
que tefan realizado os traballos obxecto do contrato.
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5. Corresponderalle a Administracion parlamentaria os poderes de verificacion e control da
execucion do contrato establecidos no TRLCSP.

6. E responsabilidade da empresa contratista facilitarlles aos seus traballadores todos os
medios materiais precisos para levar a cabo o seu traballo, incluidos os aparellos de
intercomunicacion e localizacién inmediata.

7. A formacién do persoal da empresa adxudicataria correra por conta dela, e en ningiin caso o
seu custo sera asumido polo Parlamento.

8. O adxudicatario esta, asi mesmo, obrigado ao cumprimento, baixo a sua exclusiva
responsabilidade, das disposicions vixentes en materia laboral, de Seguridade Social e de
seguridade e saude laboral.

9. No caso de se producir unha suspensiéon do contrato, habera que aterse ao estipulado no
artigo 220 do TRLCSP e nas normas de desenvolvemento. De a Administraciéon parlamentaria
acordar unha suspension dos traballos, levantarase a correspondente acta de suspension.

10. O 6rgano de contratacion determinara se a prestacion realizada polo contratista se axusta
as prescricions establecidas para a sua execucion e cumprimento. Para tal fin dispén das
prerrogativas establecidas no artigo 307 do TRLCSP.

11. A recepcion realizarase consonte o disposto nas alineas 1, 2 e 4 do artigo 222 do TRLCSP
e nos artigos 203 e 204 do RXLCAP.

12. O prazo de garantia da prestacion dos servizos obxecto do contrato sera o establecido no
punto 25 do cadro de especificacions. Durante o periodo de garantia, o contratista esta
obrigado a reparar, pola sta conta, todas as deficiencias que se puideren observar, con
independencia das consecuencias que deriven das responsabilidades en que puidese incorrer,
de acordo co establecido neste prego e no artigo 305 do TRLCSP.

13. No punto 26 do cadro de especificaciéns poderase establecer a obriga do contratista de
concertar ou acreditar que dispdn dun seguro de responsabilidade civil que cubra todas as
posibles responsabilidades perante a Administracion do Parlamento derivadas da execucion do
contrato e os posibles danos nos bens publicos que se ocupen ou utilicen.

14. Co motivo dun compromiso ambiental, o Parlamento de Galicia exixiralle ao contratista o
cumprimento, na execucién deste contrato, de boas practicas ambientais no desenvolvemento
da sua prestacion do servizo e o debido cumprimento da lexislacién vixente.

Décimo sexta. Pagamentos ao contratista

O contratista tera dereito ao aboamento, conforme os prezos contratados, da prestacion
realmente executada. O importe da prestacion realizada acreditarase por medio da
presentacion da factura correspondente, asi como da documentacién que, de se estimar
precisa, xustifique a realizacion total ou parcial do contrato.

Procedera a emision da factura unha vez cumprida a prestacion obxecto do contrato ou a
partir do dia seguinte do asinamento da acta de recepcion positiva por parte da Administracién
e o contratista.

No caso de que a prestacion do servizo non acade o mes completo, o rateo da mensualidade
efectuarase por dias, de acordo coa seguinte féormula: [(cota mensual / dias do mes) - n° de
dias de prestacion do servizo].

A factura deberase presentar en formato electrénico no Punto xeral de entrada de facturas
electronicas da Comunidade Auténoma de Galicia (SEF). O coédigo DIR3 que identifica o
Parlamento de Galicia no SEF é o seguinte:

CODIGO DIR3
ORGANO DE UNIDADE DE OFICINA | ORGANO |  UNIDADE
cIF RECEPTOR ENTIDADE | cONTRATACION | CONTRATACION | CONTABLE | XESTOR | TRAMITADORA
PARLAMENTO | PARLAMENTO | PARLAMENTO | PARLAMENTO
s15330018 | PAR o O | P A A A 100000344 | 100000344 | 100000344
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Correspondelle ao responsable do contrato a conformidade ou o rexeitamento das facturas
presentadas. No caso de conformidade coa prestacion, quen sexa responsable do contrato
conformara a factura correspondente. No caso contrario, emitira un informe da sua
discrepancia, do que se lle dara traslado ao contratista. Este tera dereito ao periodo de
audiencia por un prazo de dez dias, contados a partir do dia seguinte ao da natificacion.
Simultaneamente, procederase ao rexeitamento da factura a través do Punto xeral de entrada
de facturas electronicas da Comunidade Auténoma de Galicia (SEF) con indicacion dos
motivos. A factura quedara rexistrada como anulada no rexistro contable de facturas. O
pagamento do prezo relativo ao periodo controvertido non se tramitar& mentres non se
emenden as deficiencias e tras a presentacion da nova factura.

O Parlamento procedera con caracter xeral ao aboamento da factura dentro dos trinta dias
seguintes a data de recepcion da factura correspondente. No entanto, cando legalmente ou no
contrato se dispofia un procedemento de aceptacién ou comprobacion mediante o cal se debe
verificar a conformidade dos bens ou servizos co disposto no contrato, a sia duracién non
podera exceder trinta dias naturais, contados desde a data de recepcion dos bens ou da
prestacion do servizo. Neste caso, o prazo de pagamento sera de trinta dias despois da data
en que ten lugar a aceptacion ou verificacion dos bens ou servizos, incluso ainda cando a
factura se recibise con anterioridade a aceptacion ou verificacion.

No caso de que o Parlamento incorra en mora no seu pagamento nos termos indicados
anteriormente, debera aboarlle ao contratista os xuros de mora e a indemnizacién polos
custos de cobramento nos termos da Lei 3/2004, do 29 de decembro. Para que se inicie o
coémputo do prazo para a devindicacion dos xuros, o contratista debera cumprir a obriga de
presentar a factura no Punto xeral de entrada de facturas electronicas da Comunidade
Auténoma de Galicia (SEF) no prazo de quince dias naturais desde o ultimo dia do mes
natural do periodo facturado ou desde a data de recepcion efectiva das mercadorias ou da
prestacion dos servizos.

Décimo sétima. Execucién do contrato

1. O contrato executarase con suxeicion as suas clausulas e de acordo coas instrucions que
para a sua interpretacion lle dea ao contratista o 6rgano de contratacion. Actuara como
responsable do contrato a persoa designada no punto 27 do cadro de especificacions.

2. A execucién do contrato realizarase ao risco e ventura do contratista, e este sera
responsable da calidade técnica do servizo. Consonte o establecido no artigo 156 do
TRLCSP, non se podera iniciar a execucion do contrato sen a sua anterior formalizacion, agas
nos casos previstos nos artigos 112 e 113 do TRLCSP.

3. Corresponderanlle & Administracién parlamentaria os poderes de verificacién e control da
execucion do contrato establecidos no TRLCSP. O érgano de contratacion determinara se a
prestacion realizada polo contratista se axusta as prescricions establecidas para a sua
execucion e cumprimento. Para tal fin dispon das prerrogativas establecidas nos artigos 297 ao
300 do TRLCSP.

4. No caso de se producir unha suspensién do contrato, habera que aterse ao estipulado no
artigo 220 do TRLCSP e nas normas de desenvolvemento. Se a Administracion parlamentaria
acorda unha suspension, levantarase a correspondente acta de suspension.

Décimo oitava. Confidencialidade e proteccién de datos

O contratista debera respectar o caracter confidencial de toda a informacion a que teia acceso
con ocasién da execucion do contrato, especialmente a de caracter persoal. A dita informacion
non podera ser utilizada, cedida ou copiada para outro fin distinto do que resulte da propia
execucion do contrato, nin sequera para os efectos de conservacion, polo que queda obrigado
ao cumprimento da lexislacion vixente en materia de proteccion de datos de caracter persoal,
conforme o disposto na Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccién de datos de
caracter persoal (en diante LOPD); no Real decreto 994/1999, do 11 de xufio, polo que se
aproba o Regulamento de medidas de seguridade dos ficheiros automatizados que contefan
datos de caracter persoal, € no resto da lexislacién aplicable.

Se como consecuencia da execucion deste contrato o contratista debe acceder a datos de
caracter persoal incluidos en ficheiros titularidade do Parlamento de Galicia, e para os efectos
de cumprir coa obriga do artigo 12.2 da LOPD, mediante esta clausula regulase o réxime e a
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natureza do tratamento dos datos de caracter persoal pertencentes ao Parlamento de Galicia
(responsable do ficheiro ou tratamento) que realizard o contratista (como encargado do
tratamento) como resultado da prestacion do contrato.

Quen sexa contratista esta obrigado a gardar segredo e confidencialidade sobre os datos de
caracter persoal aos que tefia acceso con motivo da realizacién das suas tarefas ou funcions;
obriga que se compromete a seguir respectando unha vez finalizado o contrato e que lle impide
realizar calquera actuacion pola que directa ou indirectamente divulgue ou pofa en
conecemento de terceiras persoas non autorizadas calquera dato persoal ao que tefia acceso.

O devandito tratamento realizarase de conformidade co establecido na LOPD e no Real
decreto 1720/2007, do 21 de decembro, polo que se aproba o Regulamento de
desenvolvemento da LOPD.

Calquera tratamento dos datos de caracter persoal a marxe dos que expresamente deriven do
cumprimento deste contrato esta, agas acordo en contrario por escrito das partes,
expresamente excluido do seu obxecto.

O contratista recofiece as obrigas que o afectan respecto do tratamento de datos de caracter
persoal por conta de terceiros, para cuxo cumprimento asume, de conformidade co establecido
no artigo 12 da LOPD, os seguintes compromisos:

a) Accedera aos datos de caracter persoal cuxo responsable é o Parlamento de Galicia
unicamente se tal acceso é necesario para a execucion deste contrato, e non utilizara ou
aplicara os citados datos para fin distinto do da dita execucion.

b) Tratara os datos segundo as instruciéns do Parlamento de Galicia.

¢) Informara o persoal que tefa acceso aos datos de caracter persoal das obrigas relativas ao
seu tratamento establecidas neste documento.

d) Adoptara as medidas técnicas e organizativas pertinentes, de conformidade co estipulado
nos artigos 81 e 82 do Real decreto 1720/2007, do 21 de decembro, para garantir a seguridade
e integridade dos datos de caracter persoal aos que tefia acceso, evitando a sua alteracion,
perda, tratamento ou acceso non autorizado. Para tales efectos, implantaranse nos ficheiros de
datos de caracter persoal as medidas de seguridade do nivel que correspondan en atencién a
natureza dos datos obxecto de tratamento.

e) Non lles comunicard en ningun caso a terceiras persoas os datos de caracter persoal aos
que tefia acceso.

Ao finalizar a relacion entre ambas as partes derivada deste contrato, os datos de caracter
persoal utilizados polo contratista deberan ser destruidos ou devoltos ao Parlamento de Galicia;
0 mesmo destino debera darse a calquera soporte ou documentos en que conste algun dato de
caracter persoal obxecto de tratamento.

Sen prexuizo do exposto con anterioridade, o contratista estara facultado para conservar os
datos de caracter persoal, debidamente bloqueados, en tanto poida derivar responsabilidades
da sua relacion con Parlamento de Galicia ou cando exista unha obriga legal de conservacion
dos devanditos datos exixible a quen sexa contratista.

En todo caso, no non previsto nesta clausula sera aplicable a normativa vixente en materia de
proteccion de datos persoais.

Décimo novena. Modificacion do contrato

Se durante a vixencia do contrato a Administracién parlamentaria detecta a conveniencia ou a
necesidade da sua modificacion, ou a realizacién de traballos non contratados, observarase o
disposto nos artigos 210, 211 e 219 e mais no titulo V do libro | do TRLCSP. Neste caso o
contratista vird obrigado a modificacién dos manuais de procedementos da alinea 1 da clausula
décimo quinta.

Vixésima. Resolucién do contrato

Son causas de resolucién do contrato, nos termos establecidos no artigo 112 do RXLCAP,
ademais das establecidas nos artigos 223 e 308 do TRLCSP, as seguintes:

a) O incumprimento das obrigas ou das prohibicions enumeradas neste prego.
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b) A grave deficiencia na prestacion do servizo por parte do adxudicatario, debidamente
documentada polo Parlamento.

Vixésimo primeira. Penalidades

No caso de incumprimento do disposto neste prego e no prego de prescriciéns técnicas ou a
sua defectuosa prestacién, a Mesa do Parlamento podera optar indistintamente por:

a) Declarar resolto o contrato, con perda da garantia.

b) A imposicién das penalidades por parte do 6érgano de contratacion seran as previstas con
caracter xeral nos artigos 212, 213 e 214 do TRLCSP, e en concreto as que se determinen no
punto 28 do cadro de especificacions.

As cantidades por imposicion de penalidades, logo do oportuno tramite de audiencia ao
contratista, seran deducidas na seguinte facturacion que proceda ou, de non ser posible, seran
efectivas sobre a garantia que se constituise. Neste caso, o contratista debera repofier ou
ampliar esta na contia que corresponda no prazo de dez dias habiles.

A penalidade econémica imposta non exclue a indemnizacion de danos e perdas a que poida
ter dereito a Administracion.

En todo caso, a constitucion de mora do empresario non precisara intimacién previa por parte
da Administracion.

Vixésimo segunda. Réxime das notificacions

As notificacions que deban realizarse derivadas da tramitacion deste procedemento
poderanse efectuar por calquera medio que permita deixar constancia da sua recepcién polo
destinatario. En particular, poderase efectuar mediante correo electronico ao enderezo que os
licitadores designasen ao presentar as proposicions, nos termos establecidos no artigo 28 da
Lei 11/2007, do 22 de xufo, de acceso electronico dos cidadans aos servizos publicos.

No caso de que o licitador ou o seu representante rexeite a notificacion, farase constar no
expediente, e especificaranse as circunstancias dos intentos de notificacion, polo que se tera
por efectuado o devandito tramite.

Vixésimo terceira. Interpretacion, recursos e xurisdicion

Seran susceptibles de recurso especial en materia de contratacion, de acordo co establecido
no artigo 40 do TRLCSP, os anuncios de licitacion, os pregos e os documentos contractuais
que establezan as condiciéns que rexan a contratacion, os actos de tramite adoptados no
procedemento de adxudicacion sempre que estes decidan directa ou indirectamente sobre a
adxudicacién, determinen a imposibilidade de continuar o procedemento ou produzan
indefensién ou prexuizo irreparable a dereitos ou intereses lexitimos, e o acordo de
adxudicacion.

Considéranse actos de tramite que determinan a imposibilidade de continuar o procedemento
os actos da Mesa de Contratacion polos que se acorda a exclusion dos licitadores.

A tramitacion deste recurso axustarase ao disposto nos artigos 40 a 49 do TRLCSP.

De acordo co establecido no artigo 45 do TRLCSP, no caso de que o acto recorrido sexa o de
adxudicacioén, quedara en suspenso a tramitacion do expediente de contratacion.

Contra a resolucion do recurso s6 procedera a interposicion de recurso contencioso-
administrativo conforme ao disposto na Lei 29/1998, de 13 de xullo, reguladora da xurisdicion
contencioso-administrativa.

Contra o resto de actos administrativos que non retnan os requisitos do apartado 1 do artigo 40
do TRLCSP podera interpofierse recurso de reposicién ante a Mesa do Parlamento de Galicia.

A Mesa do Parlamento ten a prerrogativa de interpretar os contratos administrativos e resolver
as dubidas que ofreza o seu cumprimento. Igualmente, podera modificar por razén de interese
publico os contratos e acordar a sua resolucion e determinar os efectos desta, dentro dos
limites e con suxeicion aos requisitos e efectos sinalados no TRLCSP e no RXLCAP.

Os acordos que dite a Mesa do Parlamento, logo do informe da Oficialia Maior e da
Intervencion e Asuntos Econdmicos, no exercicio das suas prerrogativas de interpretacion,
modificacién e resolucién, seran inmediatamente executivos.
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As cuestions litixiosas sobre a interpretacién, a modificacion, a resolucién e os efectos dos
contratos administrativos seran resoltas pola Mesa do Parlamento. Contra os seus acordos,
que esgotan a via administrativa, poderase interpofier recurso contencioso-administrativo
perante o Tribunal Superior de Xustiza de Galicia, de acordo co disposto na lei reguladora da
devandita xurisdicién.
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Cadro de especificaciéns do contrato

Obxecto do contrato

Servizo de limpeza das edificacions e instalacions do Parlamento de Galicia

Necesidade que
compre satisfacer

A limpeza, salubridade e ornato das instalacion do Parlamento, necesarios para
o normal desenvolvemento das actividades propias da institucion parlamentaria.

1
CPV 90911200-8 Servizos de limpeza de edificios
CPA-2008 81.21 Servizos de limpeza xeral de edificios
2 Namero de SRI-PA-6/2017
expediente
3 Tramitacion Ordinaria
4 Adm|_3|on de Non
variantes
Orzamento anual: 450.797,32 €
Orzamento maximo
de licitacion IVE (21 por cento) 94.667,44 €
5 Total anual: 545.464,76 €
Total do valor estimado do contrato (o valor estimado do contrato
vén determinado polo importe total, tendo en conta calquera forma 1.803.189,28 €
de opcidén e eventuais prorrogas, IVE excluido)
Partida 01.01.111B.227.00
orzamentaria
2017: 227.276,98 € (de agosto a decembro).
2018 (condicionado a existencia de crédito): 545.464,76€
6 Distribucién 2019 (condicionado & existencia de crédito): 318.187,78 € (de xaneiro a xullo). No
orzamentaria por caso de prorroga 227.276,98 € mais (de agosto a decembro).
exercicio 2020 (condicionado a existencia de crédito): No caso de prorroga, 545.464,76€.
2021 (condicionado & existencia de crédito): No caso de prérroga, 318.187,78€
(de xaneiro a xullo)
O prezo aboarase en cotas mensuais por mensualidades vencidas, de acordo coa
factura expedida polo adxudicatario e verificada polo responsable competente. As
7 facturas expedidas polo adxudicatario seran presentadas no Punto xeral de
entrada de facturas electrénicas da Xunta de Galicia (os cédigos DIR figuran na
clausula 162 destes pregos)
8 Forma de Dous anos desde o dia seguinte a sua formalizacion
pagamento
9 Przg'?ﬁ:tsodo Polo tempo que acorde a Mesa do Parlamento ata un maximo de dous anos mais
Revisién de O prezo desta contratacidon non sera obxecto de revisiéon, xa que no calculo del
10 foron tidos en conta os factores econdémicos determinantes para manter o
prezos equilibrio financeiro do contrato durante o posible prazo de execucion.
: Declaracion relativa ao volume anual de negocios do licitador, que, referida ao ano
Solvencia ; : s ] .
11 econémica e de maior volume Qe negocio dos tres uIt!mos concluidos, debera ser, polo menos,
financeira unha vez e media o valor anual medio do contrato (ou sexa, 676.195,98 €).
Acreditarase por medio das suUas contas anuais aprobadas e depositadas no
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Rexistro Mercantil, de o0 empresario estar inscrito no devandito rexistro, e en caso
contrario polas depositadas no rexistro oficial en que deba estar inscrito. Os
empresarios individuais non inscritos no Rexistro Mercantil acreditardan o seu
volume anual de negocios mediante os seus libros de inventarios e contas anuais
legalizados polo Rexistro Mercantil.

12

Solvencia técnica
e profesional

Considerarase solvente a empresa licitadora que acredite un importe anual
acumulado no ano de maior execucién, dentro dos cinco ultimos anos, de traballos
similares por valor igual ou superior ao 70 % do orzamento anual de licitacién (ou
sexa, 315.558,12 €). Os licitadores deberan entregar unha relacion, selada e
asinada, dos principais traballos do mesmo tipo realizados no cinco ultimos anos
que inclua importe, datas e destinatario, publico ou privado, deles. Os traballos
realizados acreditaranse mediante certificacions expedidas ou visadas polo
oérgano competente cando o destinatario sexa unha entidade do sector publico ou,
cando o destinatario sexa un suxeito privado, mediante unha certificacion
expedida por este, ou, na falta desta certificacion, mediante unha declaracién do
empresario. SO se teran en conta para efectos de acreditar a solvencia os
traballos relacionados co obxecto da presente contratacion que aparezan
relacionados e respecto dos cales se acheguen certificacions ou declaracion do
empresario a que se fai referencia neste apartado.

13

Clasificacion

Grupo: U (servizos xerais), subgrupo: 1 (servizos de limpeza en xeral), categoria:
3.

14

Obrigas
contractuais
esenciais

De acordo co previsto no artigo 64.2 do TRLSCP, os licitadores deberan asumir o
compromiso de adscribir & execucién do contrato os medios persoais e materiais
suficientes para levala a cabo adecuadamente, medios que deberan cumprir os
requisitos requiridos na clausula quinta do prego de prescriciéns técnicas como
minimos para garantir a sua correcta execucion. Estes requisitos minimos teran o
caracter de obrigas contractuais esenciais.

15

Subcontratacion

Permitese. No caso de manifestar o licitador no sobre A a intenciéon de
subcontratar parte do contrato, debera incluir no sobre C o anexo V.

16

Criterios de
adxudicacion

I.- Criterios cuxa cuantificaciéon depende de xuizo de valor, ata 45 puntos.
Valor técnico da oferta:
a) Valor técnico da oferta: de 0 a 20 puntos: Valoraranse os seguintes aspectos:
a.1.- Plan de implantacion, de traballo e organizacion do servizo, de control,
supervisiéon e execucién do contrato, aforros enerxéticos, e metodoloxias e
funcionalidades superiores ou complementarias as exixidas. De 0 a 10 puntos.
a.2.- Relacién de ferramenta, utiles e produtos ofertados en funcién da sua
calidade e que automatice, facilite e axilice a prestacion do servizo. De 0 a 5
puntos.
a.3.- Parametros de calidade, numero e tipoloxia dos controis a realizar polo
adxudicatario, propios ou alleos, formacién. De 0 a 5 puntos.
b) Melloras: valoraranse as melloras presentadas sobre equipos basicos de
limpeza, en funcion do beneficio que acheguen a calidade do servizo: de 0 a 25
puntos:
b.1- Equipo de limpeza para fregado do pavimento aparcamento subterraneo (de
0 a 5 puntos).
b.2- Equipos para a limpeza exterior de fachadas, marquesifias (de 0 a 5 puntos).
b.3- Equipos de aspiracion para todo tipo de pavimentos, incluido téxtiles (de 0 a 5
puntos).
b.4- Equipo para fregado de pavimentos interiores (de 0 a 5 puntos ).
b.5- Equipos de lavado, secado e para pasar o ferro (de 0 a 5 puntos).

Puntuacion maxima | Puntuacién maxima

Grao 10 puntos 5 puntos
Alto 7-10 4-5
Medio 4-6 2-3

Baixo 0-3 0-1

36071




BOLETIN OFICIAL DO PARLAMENTO DE GALICIA

X lexislatura. NiUmero 135. 26 de xufio de 2017

Il.- Criterios avaliables de forma automatica por aplicacion de férmulas, ata
55 puntos:

a) Prezo: de 0 a 55 puntos. Ponderaranse as ofertas con base na seguinte
férmula:

Pi=55*[(OI-0i)/(OI-MO)].

Pi: Puntuacion de oferta i

Ol: Orzamento de licitacién

Oi: Oferta i

MO: Mellor oferta

Contido do sobre

Os licitadores deberan incluir neste sobre, en formato papel e en formato
electrénico (cedé, deuvedé, lapis de memoria...), a documentacién na que figuren
as caracteristicas da sua oferta que acrediten e xustifiquen o cumprimento das
condicions que se establecen no prego de prescricions técnicas, os detalles ou as

17 B precisions que considere convenientes para a mellor realizacion da prestacion
obxecto da contratacién, asi como a documentaciéon que permita a valoracion dos
criterios de adxudicacion establecidos no punto 16 do cadro de especificacions
suxeitos a xuizos de valor, por non seren avaliables por formulas, escalas ou
porcentaxes.

Os licitadores deberan incluir neste sobre, en formato papel e en formato
electrénico (cedé, deuvedé, lapis de memoria...), a documentacién na que figuren
as caracteristicas da sua oferta que acrediten e xustifiquen o cumprimento das

18 Contido do sobre condiciéns que se establecen no prego de prescricidns técnicas e que permitan a

C valoracion dos criterios de adxudicacion avaliables mediante a aplicacion
automatica das férmulas, escalas ou porcentaxes establecidas no punto 16 do
cadro de especificacions.

En todo caso, modelo de proposicién que se insire como anexo IV.
Garantia :
19 o Non se exixe.
provisional
20 || Garantia definitiva || 5 por cento do prezo de adxudicacion.
Garantias :
21 . Non se exixe.
complementarias
Presidente: o vicepresidente 1° da Mesa do Parlamento.
Vogais:
—a secretaria da Mesa do Parlamento.
—a vicesecretaria da Mesa do Parlamento.
Mesa de
22 . —un letrado ou letrada do Parlamento.
contratacion . . .
—a interventora do Parlamento (en caso de ausencia poderaa suplir a
viceinterventora do Parlamento).
Secretario: o xefe do Servizo de Persoal e Réxime Interior do Parlamento (en caso
de ausencia poderao suplir un funcionario ou funcionaria do Servizo).
Sobre B: no dia e na hora que oportunamente se lles comunicara aos licitadores e
23 Apertura de que se publicara no Perfil de contratante da paxina web do Parlamento de Galicia.
proposicions Sobre C: no dia e na hora que oportunamente se lles comunicara aos licitadores e
que se publicara no Perfil de contratante da paxina web do Parlamento de Galicia.
Prazo para a
24 execucion do A partir do dia seguinte a sua formalizacion
contrato
Prazo de garantia L
25 9e Durante a execucion do contrato
do servizo
Seguro de
26 responsabilidade Por importe de 150.000,00 €

civil
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Responsable do

27 contrato Servizo de Persoal e Réxime Interior
Establécese como penalidade o incumprimento da obriga de substituir os
efectivos no caso de ausencia, baixa, licenza, permiso, vacacions ou por calquera
outra circunstancia, nos termos do apartado 4 da clausula décimo quinta do PCA

28 Penalidades e a correspondente do PPT. Neste caso, ademais da obriga de detraer do prezo
da contratacion as cantidades relativas aos salarios e gastos sociais non aboados
pola empresa con motivo da non substitucion dos efectivos, establécese una
penalidade do 10 % do importe das ditas cantidades.

Acceso ao perfil -
29 de contratante www.parlamentodegalicia.gal
30 | Datadeenviodo [l 55 4o 4o de 2017

anuncio ao DOUE
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Anexo |

(sobre A)
DD e , con domicilio en
.............................. , T2 i, DUOML L., DNI nam.
.................................. , expedidoen ...................oeeeveen e, Actuando (en nome propio
ou en representacion de . ..), tendo cofiecemento das
condicibns e dos requisitos que se exixen no prego de clausulas administrativas da
contratacion para a adxudicacion de contrato de

......................................................................... , para os efectos do establecido na clausula
vixésimo segunda para o caso de efectuar naotificacions, expresamente autorizo o Parlamento
de Galicia a efectuar as natificacions que se produzan como consecuencia da tramitacién
deste procedemento a través do seguinte correo electrénico:

(070] 1 =Yo J=1[=To1 1 o] a1 oo HuNuuEN TR

Lugar
Data
Sinatura do/a licitador/a
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Anexo |l

(Sobre A)
Modelo de declaracion responsable

..................... domicilio en

rda , DNl ndm.
.................................. , expedidoen ...................oeeev v e, Actuando (en nome propio
OU en representacion de .........ccovveiiieiie it e e s ), tendo cofiecemento das
condicibns e dos requisitos que se exixen no prego de clausulas administrativas da
contratacion para a adxudicacion do CONtrato de ..........ccccevcvviiiieiieee e, , para

os efectos do establecido na clausula sexta do prego de clausulas administrativas que rexe
esta contratacion,

DECLARO RESPONSABLEMENTE:

— Que tanto a entidade coma quen a representa e asina esta declaracion tefien a
personalidade xuridica suficiente e, se é o caso, representacion verificada, e cumpren as
condiciéns de solvencia econdmica, financeira e técnica ou profesional exixidas para
participaren neste procedemento de contratacion.

— Que achegara en calquera momento que lle sexa solicitada polo Parlamento de Galicia a
documentacién acreditativa do cumprimento destas circunstancias.

— Que nin o asinante da declaracion, nin a entidade a que represento, nin ningln dos seus
administradores ou representantes, se atopan incursos en suposto ningun aos que se refire o
artigo 60 do TRLCSP.

— Que a entidade se atopa ao dia no cumprimento das obrigas tributarias coa Facenda
estatal e autondmica e coa Seguridade Social impostas polas disposicions vixentes.

Finalmente, engado o compromiso desta entidade de ofrecer o obxecto deste contrato
cumprindo coas exixencias dos pregos, cuxo contido asumo.

Lugar
Data
Sinatura e selo do/a licitador/a
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Anexo lll

Modelo de aval
(para o caso de constituirse garantia mediante aval)

A ENHAAE ...t (razén social da entidade
de crédito ou sociedade de garantia reciproca), co NIF n° ...........ccccvvieveeeeennnn, , con domicilio
(para efectos de notificacibn e requirimentos) Na  .cccevviiiiciciiieeiee e
(rba/praza/avenida, cédigo  postal, localidade), e no seu nome D./D?

...................................................... (nome e apelidos das persoas apoderadas) con poderes
suficientes para obrigalo neste acto,

AVALA @ oo s (nome e apelidos ou razén social do
avalado), co NIF n® ... , en virtude do disposto no artigo 56.2 do
Regulamento xeral da Lei de contratos das administracions publicas, para responder das
SEQUINIES ODFMGAS ...viiiiiiiiiiiii ettt (detallar o obxecto

do contrato ou das obrigas asumidas polo garantido), perante o Parlamento de Galicia, por
importe de ......cccoeceeeeernnn (en letra e cifras).

A entidade avalista declara baixo a sUa responsabilidade que cumpre os requisitos previstos
no artigo 56.2 do Regulamento xeral da Lei de contratos das administraciéns publicas. Este
aval outérgase solidariamente respecto do obrigado principal, con renuncia expresa ao
beneficio de excusién e con compromiso de pagamento ao primeiro requirimento do
Parlamento de Galicia, con suxeicidbn aos termos previstos na lexislacién de contratos das
administracions publicas e nas stas normas de desenvolvemento.

Este aval permanecera vixente ata que o Parlamento de Galicia autorice a sua cancelacién ou
devolucion de acordo co establecido no Texto refundido da Lei de contratos do sector publico
e na lexislaciébn complementaria.

Lugar
Data
Sinatura e selo do/a licitador/a

VERIFICACION DE PODERES
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Anexo IV

Modelo de proposicion

(Sobre C)
.............................................................................. , con domicilio  en
ria nam. ... , DNl ndm.
, expedido en ... , actuando (en nome propio
OU en representacion de .........ccvveoiiieiie i e e s ), tendo cofiecemento das
condicibns e dos requisitos que se exixen no prego de clausulas administrativas da
contratacion para a adxudicacién de contrato de

......................................................................... , comprométese a realizar a prestacion obxecto
do contrato con suxeicién as condicions establecidas no prego de prescriciéns técnicas e de
clausulas administrativas desta contratacion, polos seguintes importes:

Ofertado pola empresa

Prezo anual en letras:
(excluido o IVE) en nimeros:
en letras:
IVE

en ndmeros:

en letras:
Total

en ndmeros:

Lugar
Data
Sinatura e selo do/a licitador/a
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Anexo V

(Sobre C)
D D e , con domicilio en
.............................. , T2 e, OML L., DNI nam.
.................................. , expedidoen ...................oeeevevn e, Actuando (en nome propio
OU en representacion de ............c.cvve it iiriiiieiie e e eerees ), tendo cofiecemento das
condicibns e dos requisitos que se exixen no prego de clausulas administrativas da
contratacion para a adxudicacion de contrato de

......................................................................... , declara, ao abeiro do artigo 227 do TRLCSP,
que ten intencién de subcontratar a seguinte parte do contrato:

Descricién da parte do contrato que se subcontrata:

Importe

Nome ou perfil empresarial do subcontratista:

Lugar
Data
Sinatura e selo do/a licitador/a
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Prego de prescricidns técnicas que rexera a contratacion dos servizos de limpeza das
edificacions e instalacions do Parlamento de Galicia

Primeira.— Obxecto do prego

O obxecto deste prego é determinar as especificacions técnicas, en cuxo marco o
adxudicatario do contrato debera desenvolver a prestacion do servizo.

Segunda.— Alcance

O adxudicatario realizara o servizo de acordo co plan de traballo do anexo |, que é
orientativo e que estara en todo caso suxeito a programacion que efectue o Parlamento de
Galicia en cada momento, para garantir o mellor mantemento e conservacion das instalaciéns e
para asegurar a obtencién en cada momento de todas as prestacions exixidas na sua
respectiva documentacion técnica.

As especificaciéns técnicas contidas neste prego tefien a consideracidon de exixencias
minimas e non exclien calquera outra necesaria para o cumprimento dos fins do servizo e as
que se poidan presentar nas ofertas.

Terceira.— Desenvolvemento do servizo
3.1. Documentacion técnica

3.1.1. O adxudicatario vira obrigado a ter ao dia a documentacién técnica que a
continuacion se indica:

a) Arquivo de caracteristicas técnicas: memoria descritiva dos tratamentos, da
periodicidade, dos produtos utilizados, dos métodos de aplicacion e do respecto
medioambiental.

b) Base documental da normativa: nela recollerase, permanentemente actualizada, toda
a normativa vixente en relacion coas instalacidéns obxecto do mantemento e as condicions e os
requisitos legais e administrativos de todo tipo sobre o desempefio dos traballos que require o
devandito mantemento.

c) Libros oficiais de mantemento que, de ser o caso, sexan exixibles, con independencia
da documentacion anterior.

d) Partes de traballo. Co obxectivo de facer un seguimento eficaz da actividade laboral
desenvolta polo servizo de limpeza, faranse partes de traballo diarios que se achegaran
quincenalmente ao Servizo de Persoal e Réxime Interior; os ditos partes estaran debidamente
cumprimentados e asinados polos traballadores, e deberan reflectir: datas, horarios, nomes do
persoal, incidencias, baixas e substitucidbns e outros aspectos, se € o caso, que poidan
considerarse como necesarios.

3.1.2. Prazo de entrega da memoria descritiva. A memoria descritiva dos tratamentos, da
periodicidade, dos produtos utilizados, dos métodos de aplicacion e do respecto
medioambiental debera ser entregada, como data limite, un mes despois da formalizacién do
contrato.

3.1.3. As tarefas basicas para levar a cabo a execucién da prestacién do servizo
tenderan a conseguir os seguintes obxectivos:

1.— Cumprimento das exixencias da normativa vixente.

2.— Adaptacion do servizo as caracteristicas do edificio e ao desenvolvemento da
actividade ordinaria e extraordinaria do Parlamento de Galicia.

3.— Seguridade no servizo, coa reduciéon ao minimo do risco de emerxencias.
4.— O cumprimento de boas practicas ambientais e da lexislacion vixente.

3.2. Locais e autorizacions de acceso
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O Parlamento de Galicia pora a disposicion do persoal da empresa contratista os locais
adecuados para vestiario e para o almacenamento de produtos e materiais necesarios de uso
ordinario, e non adquirira pola devandita razén ningun dereito sobre eles.

O adxudicatario dispora, durante o periodo de vixencia do contrato, do permiso de
acceso a todas as instalacidons cuxo mantemento é obxecto desta contratacion, aos locais que
as albergan e a aqueloutros onde deba desenvolver as tarefas propias da prestacién do servizo
contratado, e non adquirira tampouco pola devandita razdn ningun dereito sobre eles.

O Parlamento de Galicia indicaralle ao adxudicatario as normas e as condicions dese
acceso. En calquera caso, o persoal da empresa adxudicataria debera cumprir os requisitos
xerais de identificacion exixidos en materia de seguridade polo Parlamento de Galicia.

3.3. Materiais necesarios

Os produtos, os materiais € a maquinaria que se deba utilizar seran por conta do
adxudicatario, dos que entregara o oportuno catalogo.

Sera por conta do adxudicatario a subministracién de todos os materiais de limpeza
necesarios, incluidas as bolsas de lixo, o papel hixiénico, as toallas de papel e de tea, asi como
o lavado e a reposicion destas ultimas, o xabdn liquido e en pastillas, os ambientadores
perfumados, fixos e manuais, o equipo bacteriostatico dos aseos murais, os contedores
sanitarios dos servizos, as unidades dispensadoras de liquidos para a limpeza dos vasos dos
inodoros e as vasoirinas, asi como os recambios, as reposicions e a reparacion dos elementos
sinalados.

No caso de ter que variar de marca ou modelo, por causa xustificada, o adxudicatario
presentaralle ao Parlamento de Galicia os catalogos, as cartas, as mostras, os certificados de
garantia, etc., que demostren a idoneidade dos novos produtos e materiais.

As empresas licitantes deberan presentar coa sua oferta técnica, no sobre B, unha
declaracion onde se recollan os materiais € a maquinaria que ofertan dispor para o servizo do
Parlamento de Galicia, e sera exixible ao adxudicatario tal achega de medios en calquera
momento do periodo de duracién do contrato.

3.4. Equipos e medios auxiliares

O adxudicatario debera dotar o seu persoal de todos os elementos e utiles necesarios
para o cumprimento das obrigas obxecto do contrato. Tamén seran do seu cargo as maquinas
e medios auxiliares que precise e a conservacion destas. Todo o material citado debera
axustarse a normativa vixente. Considérase necesario para a realizacion dos traballos de
limpeza que determinada maquinaria de uso moi continuado deba estar de xeito permanente
nas instalaciéns do recinto parlamentario, ademais das que o adxudicatario considere
necesarias, e que debe reflectir e detallar na relacién de medios que pora ao servizo do
Parlamento de Galicia, co fin de reducir tempos de espera innecesarios e acadar un maior
rendemento e calidade na execucion das actividades establecidas na memoria descritiva dos
labores de limpeza. Considérase como maquinaria que debe estar de maneira permanente nas
instalacions parlamentarias: 7 unidades de aspiradoras de alta capacidade de aspiracién cunha
potencia minima 1000 W e que non superen os 61 decibelios; 2 unidades de aspirador batedor
para a limpeza especifica de alfombras, moquetas e outros elementos téxtiles con ancho de
traballo minimo de 29 cm; 1 unidade de aspirador de po e auga cunha capacidade de depésito
minima de 75 litros; 1 unidade de fregadora para pavimentos interiores con ancho de traballo
minimo de 43 cm; 1 unidade de pértega para a limpeza de fachadas con alcance de traballo
minimo de 15m; 1 unidade de equipo de lavar, pasar o ferro e secar para elementos téxtiles,
incluindo todos os accesorios complementarios; 10 unidades de carros de limpeza con
estrutura de aceiro inoxidable, con rodas xiratorias e cun minimo de 3 bandexas e bolsa de
recollida do lixo; 1 unidade de maleta de ferramentas, equipada cos utensilios indispensables
para o mantemento necesario da maquinaria, e medios auxiliares necesarios. Para a limpeza
do pavimento no aparcamento subterraneo utilizarase unha unidade de fregadora de conducion
sentada, de uso non permanente, cunha anchura minima de traballo de 53 cm e cunha
frecuencia de emprego trimestral ou segundo necesidades.
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O adxudicatario obrigase a manter pola stua conta identificado e uniformado todo o
persoal que dedique aos servizos da contratacion, co equipamento indispensable e de calidade
(roupa, calzado e complementos necesarios, para a realizacion adecuada dos labores de
limpeza).

Tamén debera proporcionar os medios de seguridade que resulten necesarios para a
realizacion dos traballos.

As empresas licitantes deberan presentar coa sua oferta técnica, no sobre B, unha
declaracion onde se recollan os medios que ofertan dispor para o servizo do Parlamento de
Galicia. Sera exixible ao adxudicatario tal achega de medios en calquera momento do periodo
de duracion do contrato.

3.5. Representante

O contratista debera designar unha persoa que o represente, que recibira as instruciéns
ou as directrices do Parlamento.

3.6. Xestion

O adxudicatario sera responsable da completa xestién dos servizos obxecto deste
contrato, que exercera no marco del a través do xefe de equipo.

Cuarta.— Calidade do servizo

O nivel de calidade do servizo obxecto do contrato vira determinado polo grao de
cumprimento dos obxectivos de calidade que se establecen neste prego, medidos a través de
parametros obxectivos.

4.1. Obxectivos de calidade

O adxudicatario debe realizar a prestacion do servizo de maneira que, no marco dos
requisitos exixidos neste prego, cumpra os obxectivos de calidade sinalados, e especialmente
0s que a continuacion se indican:

a) As prestacions que se deben obter dos tratamentos incluidos no alcance do contrato
seran en todo momento as que demande o Parlamento de Galicia.

b) Realizaranse todos os controis e as operacions previstas e aqueloutros que fosen
necesarios para obter unha correcta limpeza das instalaciéns. Moi especialmente atenderase a
realizar aqueles exixidos polas normas de obrigado cumprimento, en cada momento vixentes.

c) Manterase un correcto tratamento de materiais, aparellos, equipos, sistemas e
instalacidons, mantendo en todo momento o seu estado adecuado de pintura, cromados,
illamentos, etc.

d) En todo momento, observaranse e aplicaranse todas as normas de seguridade
exixidas nos tratamentos para asegurar a maxima integridade fisica de persoas e cousas.
Quinta.— Medios persoais

Para a realizacion do servizo obxecto desta contratacion, a empresa adxudicataria
destinara, durante os periodos comprendidos entre os meses de xaneiro a xufio (ambos
incluidos) e setembro a decembro (ambos incluidos), un minimo de 15 traballadores/as aos
labores e a cobertura horaria do servizo, do xeito que se indica a continuacion:

— Un encargado/a: sera o/a responsable xerarquico/a do persoal da empresa
adxudicataria que realice os seus servizos no Parlamento de Galicia e que actuara como
interlocutor/a habitual entre a empresa e a institucién; tera plena disponibilidade.

— Dous/as operarios/as especialistas cristaleiros/as.
— Doce limpadores/as.

No mes de xullo os efectivos seran:

— Un encargado/a

— Un/unha operario/a especialista cristaleiro/a.
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— Sete limpadores/as.

No mes de agosto os efectivos seran:

— Un encargado/a

— Un/unha operario/a especialista cristaleiro/a

— Cinco limpadores/as

Ademais, podera empregar:

— Persoal propio que de forma descontinua podera intervir no caso de que se presenten
incidencias ou tarefas periédicas que asi o exixan.

— Persoal alleo que o adxudicatario podera subcontratar a outras empresas
especializadas, s6 naqueles casos que con caracter excepcional non dispofia de medios
técnicos idoneos; cuestidns estas que debera xustificar perante o érgano de contratacion.

O suposto da subcontratacién e a designacion da empresa subcontratada deberan ser
previamente autorizados, en cada caso, polo Parlamento de Galicia, que reserva para si o
dereito de requirir a xustificacion documental administrativa, técnica ou curricular que considere
pertinente sobre elas.

A empresa subcontratada debera cofiecer e aceptar expresamente as condiciéns
establecidas neste prego e nos demais documentos contractuais subscritos entre o
adxudicatario e o Parlamento de Galicia.

En calquera caso, o custo dos medios persoais empregados e a responsabilidade sobre
eles e as suas actuacions corresponderalle ao adxudicatario, sexa cal for a procedencia deles,
exactamente igual que se pertencesen ao seu cadro de persoal.

5.1. Dedicacion

A xornada habitual de operaciéns estenderase de luns a venres (ambos incluidos) entre
as 6,00 e 23,00 horas.

Durante a franxa horaria de maxima actividade, é dicir, a comprendida entre as 9.30 e as
15.00 horas, unicamente prestaran servizos os seguintes efectivos: encargado/a, cristaleiros/as
e seis limpadoras/es. Se para realizar un servizo de limpeza circunstancial e puntual, de mana
ou de tarde, dentro da xornada habitual de operaciéns, é necesario reforzar a prestacion do
servizo, este reforzo farase tendo en conta a dispofibilidade de todo o persoal existente. En
calquera caso, a Administracion parlamentaria reserva para si a facultade de variar as xornadas
habituais de operaciéns cando asi 0 considere conveniente.

O licitador debera achegar na sua oferta, no sobre B, os recursos humanos que asignara
aos servizos de limpeza das edificacions e instalaciéns do Parlamento de Galicia, con
especificacion dos seus perfis profesionais, das suas coberturas e distribucions horarias, das
condiciéns laborais, con referencia expresa ao convenio colectivo que se lles aplicara aos
traballadores, e das demais caracteristicas e condiciéns.

5.2. Cambios do persoal

O adxudicatario proporcionaralle ao Parlamento de Galicia toda a informacién necesaria
que permita avaliar a solvencia técnica do equipo de traballo que vai prestar os servizos, asi
como a xustificacion documental da sua relacién contractual. Detallara tamén as subcontratas
ou os profesionais alleos que intervefian no mantemento ofertado.

O adxudicatario comprométese a manter a maxima estabilidade do emprego do persoal
que preste servizo no Parlamento. Non obstante, o Parlamento de Galicia reserva para si o
dereito a solicitar a substitucion dos traballadores da empresa por circunstancias relativas a
solvencia e a calidade da prestacion dos seus servizos.

No caso de se producir, durante a execucion do contrato, a extincién da relacion laboral
coa empresa adxudicataria de calquera efectivo adscrito a prestacion do servizo, por xubilacion
ou por calquera outra causa, o contratista deberao pofier en cofiecemento da Administracion
parlamentaria con antelacion suficiente, reservandose esta, en funcién das necesidades do
servizo que puideren existir nese momento, a determinacion da sua substitucion ou non por
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outro efectivo. No suposto de que a Administracion parlamentaria acordase a non substitucion
do efectivo, reducirase o prezo da contratacion na contia correspondente (salarios, seguridades
sociais, beneficio industrial, etc, do efectivo de que se trate). Esta contia deberaa acreditar o
contratista e sometela & aprobacion da Administracion.

Sexta.— Relaciéns e obrigas de caracter laboral
6.1. Gastos sociais e tributos

O adxudicatario queda obrigado a que todo o persoal propio ou alleo que empregue para
a execucién dos traballos contratados estea afiliado a Seguridade Social, e, asi mesmo, a
cumprir, en relacién co devandito persoal, toda a lexislacién laboral vixente.

Todos os gastos de caracter social asi como os relativos a tributos do referido persoal
seran por conta do adxudicatario.
6.2. Responsabilidade sobre o desenvolvemento dos traballos

No desenvolvemento dos traballos & responsabilidade do adxudicatario que o seu
persoal se atefia a toda a normativa de obrigado cumprimento que en cada momento sexa
aplicable a actividade que executen, tanto nos seus aspectos técnicos coma de seguridade e
hixiene. Tamén se debera ater ao Regulamento do Parlamento de Galicia (especialmente no
referente a seguridade) e demais normas de funcionamento xeral que emanen do 6rgano de
contratacion.

O adxudicatario respondera perante os tribunais de xustiza dos accidentes que lle poidan
sobrevir ao seu persoal (sexa propio ou subcontratado) por prestar os seus servizos no
Parlamento de Galicia, coa liberacion deste de toda responsabilidade ao respecto.

6.3. Intervencion de empresas subcontratadas

Cando se produza o suposto de subcontratacion de empresas, o adxudicatario tera, en
relacion co persoal delas mentres desempefie o seu traballo no Parlamento de Galicia, as
mesmas responsabilidades que se citan na alinea anterior.

A este suposto da subcontratacion seralle aplicable o disposto no artigo 228 do TRLCSP.

6.4. Medios de seguridade

O adxudicatario dotara o referido persoal de todos os medios de seguridade obrigados
pola vixente Lei 31/1995, do 8 de novembro, de prevencién de riscos laborais, e a sUa
normativa complementaria, e daqueloutros que considere necesarios.

Sétima.— Obrigas xerais do adxudicatario

O adxudicatario asume a plena responsabilidade sobre a idoneidade técnica, legal e
econdmica da oferta presentada e do plan operativo definitivo que derive dela, para conseguir o
obxecto do contrato e cumprir estritamente todas as normas aplicables.

Na planificacion e no desenvolvemento dos traballos obxecto do contrato é
responsabilidade do adxudicatario aterse a toda a normativa de obrigado cumprimento e a boa
practica que en cada momento sexa aplicable a actividade que executa, tanto nos seus
aspectos técnicos coma administrativos, tributarios, mercantis, de prevencion de riscos

laborais, etc.

O adxudicatario, ademais de velar pola seguridade das instalacions, deberalle prestar a
sua colaboracion ao Parlamento de Galicia en todas aquelas actuaciéons de simulacros ou
situaciéns reais de incendios, evacuacions, catastrofes, etc., e facilitar as ferramentas e os
medios necesarios para as devanditas actuacions.

O adxudicatario acreditara o cumprimento do convenio colectivo vixente no sector
respecto da absorcion do persoal que presta os seus servizos actualmente na ultima empresa
adxudicataria do servizo obxecto desta contratacion.

Oitava.— Exclusiéns

Esta excluido do obxecto deste prego a limpeza de maquinas e instalaciéns que requiran
mantemento por persoal cualificado, como maquinas de aire acondicionado, cadros eléctricos
ou maquinaria de ascensores, asi como as instalaciéns da cafetaria do Parlamento.
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Novena.— Descricién dos elementos nos edificios

A descricion dos elementos que se indican no anexo | faise a titulo orientativo para a
realizacion do presente procedemento, xa que que o obxecto desta contratacion é a realidade
actual das edificaciéns do Parlamento. Deberanse engadir as remodelaciéns executadas
durante estes ultimos anos en diversas areas do edificio que supuxeron un aumento das
superficies que se deben limpar, tanto horizontais coma verticais. O emprego nestas
remodelacions de novos materiais requiriu, & sta vez, unha redistribucién de carga de traballo
nos medios humanos, a ampliacion de medios técnicos concretos e o uso de produtos
especificos para a limpeza de determinadas superficies. A nova superficie total aproximada de
edificacions é de 15.537,50 m?, e deberase cubrir todo o existente, tanto por exceso coma por
defecto.
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Anexo |

Plan de traballo orientativo

* Limpeza diaria:

— Locais e espazos obxecto de limpeza diaria: salas de reunidns, saléns nobres, areas de
traballo, despachos, corredores, estancias, etc.

— Pavimentos duros e porosos, como marmore, granito, terrazo ou similares: mediante

unha varredura humida para a eliminacion do po. Nos pavimentos de pedra natural ou artificial
evitarase o uso de deterxentes acedos e fregarase con deterxente neutro.

— Pavimentos non porosos: mediante unha varredura humida que evite o desprazamento
de po e frega con deterxente neutro.

— Pavimentos de goma, linéleo, sapoilan, sintasol ou similares: mediante varredura e
posterior frega con mopa humida e deterxente neutro adecuado a superficie.

— Pavimento do garaxe subterraneo: varredura de po e limpeza de manchas de aceite,
pneumaticos e similares. A frega regular farase con maquina.

— Pavimentos de madeira: mediante varredura humida con “mop-sec”.

— Moquetas, alfombras e felpudos: mediante aspirado. As manchas quitaranse con
produtos adecuados tan pronto se produzan para evitar a penetracion na fibra.

— Cabinas de ascensores: varredura e frega do piso e limpeza de todo o interior, portas,
paredes de vidro; eliminacidon de pegadas con pano humido e secado posterior.

— Portas de madeira: limpeza para desempoado.
— Accesos: frega de escaleiras e limpeza de pasamans.

— Cristais exteriores e interiores: con deterxentes neutros e segundo método tradicional por
persoal cualificado.

— Aluminios: con deterxentes neutros, ao tempo que se limpan os cristais. Queda
expresamente prohibido o uso de produtos acedos ou abrasivos.

— Dourados e metais: lampadas de mesa e de pé, etc., para evitar a acumulacion de po.

— Aceiros inoxidables: con pano humido e deterxente neutro. Queda expresamente
prohibido o uso de produtos acedos o abrasivos.

— Mobiliario: limpeza, desempoado e, de ser o caso, aspirado de mobles e utensilios de
particulas de papel, pegadas dixitais e marcas en xeral, con produtos adecuados non
abrasivos. O mobiliario de coiro e os materiais sintéticos en tapizaria trataranse con produtos
especiais que nutran e abrillanten as superficies.

— Aseos, bafos, servizos: polo menos unha limpeza diaria de todos os seus compofientes.
Empregaranse produtos e panos especiais non abrasivos para as suas superficies e usaranse
en caso necesario desinfectantes e desodorizantes. Inclie a subministracion, a reposicion e o
recambio de vasoirifias, de papel hixiénico, as toallas de papel e de tea, asi como o lavado e a
reposiciéon destas ultimas, o xabon liquido e en pastillas, os ambientadores perfumados, fixos e
manuais, o equipo bacteriostatico dos aseos murais, os contedores sanitarios dos servizos e as
unidades dispensadoras de liquidos para a limpeza dos vasos dos inodoros.

— Papeleiras: baleirado.
— Teléfonos: con pano humedecido.

— Cristalarias e ceramicas utilizadas nas reuniéns dos érganos da Camara: seran obxecto
de lavado e secado. Excluense as utilizadas polo servizo de cafetaria.

* Limpeza semanal:

— Pavimentos duros e porosos, como marmore, granito, terrazo ou similares: frega con
mopa e deterxente neutro.
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— Pavimentos de madeira: frega mediante produtos especiais.

* Limpeza mensual:

— Cambio mensual de contedores hixiénicos sanitarios; no caso de deterioracién, avaria ou
extravio reporanse sen cargo.

— Mobiliario: cada mes limparanse os andeis dos armarios.

* Limpeza trimestral:

— Pavimento do garaxe: limpeza a fondo con maquina fregadora, incluindo desatascado de
reixas.

— Mobiliario, utensilios e accesorios: limpeza a fondo e posterior aplicaciéon de produto
protector conservador da cor e ton naturais.

— Desinfeccion, desinsectacion e desratizacion con revision e reposicion mensual de
materiais e produtos de desinfeccion, desinsectacion e desratizacion de todas as dependencias
dos edificios do Parlamento de Galicia. Seran atendidas as chamadas do contratante para a
resolucién dun problema de emerxencia o mesmo dia da chamada ou nun tempo non superior
as doce horas do dia seguinte. A empresa responsabilizarase, segundo a lexislacién vixente,
dos danos que se poidan producir accidentalmente polos aplicadores. Sempre se exixira, como
minimo, o cumprimento da normativa vixente.

* Limpeza semestral:

— Paramentos verticais e paredes de moqueta: mediante aspiradoras de mango
telescopico.

— Paramentos verticais e paredes lavables: limpeza de po con pano humido e deterxente
neutro.

— Aseos, bafios, servizos: polo menos unha vez ao semestre procederase a limpeza en
profundidade de paredes.

* Limpeza anual:
— Lucernarios: aspirado e limpeza humida con produtos adecuados.

— Lampadas de teito e apliques de parede: limpeza de po e posterior repaso cun pano con
produto adecuado, unicamente polo seu exterior. O Parlamento pora o técnico no caso de
necesitar desmontaxe.

* Limpezas especiais:
A frecuencia de limpeza destes traballos especiais vira determinada segundo necesidade.

— Frega de moquetas: pola complexidade do proceso, da maquinaria utilizada e dos
produtos especiais que se deben empregar, efectuarase no horario que o contratista e o
Parlamento de Galicia acorden, tendo sempre en conta a necesidade de non perturbar o
normal desenvolvemento da actividade da institucion.

— Pavimentos duros e porosos, como marmore, granito, terrazo ou similares e pavimentos
non porosos: limpeza en profundidade con maquina.

— Pavimentos de goma, lindleo, sapoilan, sintasol ou similares e pavimentos de madeira:
limpeza en profundidade e encerado.

— Persianas tipo venecianas: limpeza de po con pano humido.
— Persianas con mecanismo automatizado: limpeza con pano humido.

— Dourados e metais: en profundidade con produtos especiais para estes materiais que
non sexan abrasivos e eviten a posterior oxidacion.

— Cortinas, visos, estores e bandeiras: lavado e/ou limpeza en seco segundo o tipo.

— Mantelaria propiedade do Parlamento que utilice eventualmente con ocasion de actos
institucionais.
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» Salon de sesions:

Sera obxecto de tratamento especifico. O salén de sesidns estara permanentemente
disponible para o seu uso. O dia anterior a realizacion de pleno reiterarase, de ser o caso, a
limpeza. Durante os dias de realizaciéon de sesién efectuarase limpeza continua de escanos,
mobiliario, vasos, xerras, bandexas e alfombras durante a suspension das sesions.

— O contratista mantera durante as horas de actividade plenaria un servizo permanente de
limpeza para atender posibles incidencias.

— Os traballos de limpeza inclien o depdésito de todos os lixos que se produzan diariamente
nas bolsas de lixo ou recipientes adecuados e o traslado ao lugar adecuado legalmente
establecido para a sua recollida definitiva, sexa dentro do edificio ou féra del.

— Se no desenvolvemento diario do traballo obxecto desta contratacién o persoal da
empresa adxudicataria observase algunha deficiencia de funcionamento no billame, cisternas,
inodoros, lavabos, dispensadores bacteriostaticos ou en calquera outra instalacion, porao
inmediatamente en cofnecemento do Parlamento de Galicia.
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Prego de clausulas administrativas particulares da contratacion administrativa para o
desenvolvemento e a implantacion da sede electrénica do Parlamento de Galicia,
mediante procedemento aberto

Primeira. Obxecto do contrato e réxime xuridico

1. O obxecto e as necesidades que se pretenden satisfacer con este contrato describense no
punto 1 do cadro de especificacions, no que tamén constara a codificacién correspondente a
nomenclatura Vocabulario comun de contratos (CPV) da Comisidn Europea e a Clasificacion de
produtos por actividades (CPA-2008) segundo o Regulamento (CE) num. 451/2008, do 23 de
abril.

2. Este contrato ten caracter administrativo e rexerase polo establecido neste prego; no Texto
refundido da Lei de contratos do sector publico, aprobado polo Real decreto lexislativo 3/2011,
do 14 de novembro (en adiante TRLCSP); no Real decreto 817/2009, do 8 de maio, que
desenvolve parcialmente a Lei 30/2007, do 30 de outubro, de contratos do sector publico, e, en
canto non estea derrogado, no Real decreto 1098/2001, do 12 de outubro, polo que se aproba
o Regulamento xeral da Lei de contratos das administracions publicas (en adiante RXLCAP).

No que non estea previsto neste prego de clausulas administrativas, as duas partes sométense
expresamente ao disposto no Texto refundido da Lei de contratos do sector publico e mais nas
suas disposiciéns complementarias.

O prego de prescricions técnicas no que se describen as caracteristicas do servizo que habera
que prestar revestira caracter contractual, polo que debera ser asinado asemade en proba da
sua conformidade polo adxudicatario na formalizacién do contrato.

No caso de discordancia entre este prego e calquera restante documento contractual
prevalecera o prego de clausulas administrativas particulares.

3. Unicamente se admitira a presentacion de variantes cando asi se estableza no punto 4 do
cadro de especificacions.

No suposto de que se admitan, os licitadores poderan introducir na sta proposiciéon variantes
ou alternativas que incorporen soluciéns alternativas as definidas nas prescricidns técnicas, nos
termos establecidos no punto 4 do cadro de especificacions.

Segunda. Orzamento de licitacion e existencia de crédito

1. O orzamento de licitacion maximo é o establecido no punto 5 do cadro de especificacions.
Para todos os efectos entenderase que as ofertas presentadas polos licitadores comprenden o

imposto sobre o valor engadido (IVE), que figurara como partida independente, e demais
tributos que lle sexan aplicables segundo as disposicions vixentes.

2. A partida orzamentaria en que se garante que existe crédito axeitado e suficiente e con
cargo a cal sera financiado o contrato sera a establecida no punto 6 do cadro de
especificacions.

3. A forma de pagamento sera a establecida no punto 7 do cadro de especificaciéns.
Terceira. Duracion do contrato e revision de prezos
1. A duracién do contrato sera a establecida no punto 8 do cadro de especificacions.

O punto 9 do cadro de especificacidns podera recoller a posibilidade e, en tal caso, as
condiciéns da prérroga deste contrato.

2. O prezo de adxudicacion podera ser obxecto de revision sempre que asi se determine no
punto 10 do cadro de especificaciéns, consonte o establecido nos artigos 89 a 94 do TRLCSP.
Cuarta. Forma e procedemento de adxudicacién do contrato

Este contrato adxudicarase por procedemento aberto, consonte o disposto nos artigos 138, 150
e 157 ao 161 do TRLCSP.
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Quinta. Capacidade para contratar

1. Poderanse presentar a esta contratacion e formular as conseguintes proposicions, con
suxeicion as clausulas deste prego e ao de prescricions técnicas, as persoas naturais ou
xuridicas, espafolas ou estranxeiras, que tefian plena capacidade de obrar e non estean
comprendidas nalgunha das circunstancias enumeradas no artigo 60 do TRLCSP, e acrediten a
sUa solvencia econdémica e financeira, asi como técnica ou profesional.

Poderanse presentar unidons temporais de empresarios, nos termos do artigo 59 do TRLCSP.
As empresas estranxeiras non comunitarias ateranse ao disposto no artigo 55 do TRLCSP.

2. As empresas que poden participar na contratacién seran aquelas que, polo seu obxecto
social e pola sua actividade mercantil, tefian relacion directa co obxecto do contrato, a vista dos
seus respectivos estatutos ou regras fundacionais, e que dispofian dunha organizaciéon con
elementos persoais e materiais abondos para unha debida execucion das prestacidons exixidas.

Sexta. Documentacion e contido

Quen licite non podera presentar mais dunha proposicion, agas o disposto no artigo 147 do
TRLCSP, nin podera subscribir ningunha proposta e unién temporal de empresas con outros de
o ter feito individualmente, nin tampouco figurar en mais dunha unién temporal de empresas.

No caso de que o obxecto do contrato este dividido en lotes, os licitadores poderan presentar
proposiciéns para todos os lotes ou sé para algun deles, pero non podera presentar mais
dunha proposicion para cada lote.

A infraccién destas normas dara lugar @ non admisiéon de todas as propostas presentadas.

O licitador formulara a sua proposicion en sobres pechados e asinados, nos que indicara, en
cada un deles, o nome ou a razén social da entidade, o titulo do obxecto da contratacion e, se
€ 0 caso, o lote ou os lotes aos que presenta oferta, asi como o nimero do Rexistro Xeral de
Contratistas da Comunidade Autonoma. A sinatura dos sobres permite aseverar a presentacion
polos contratistas, motivo polo que o dito aspecto habera de ser realizado materialmente sobre
0s sobres, a non ser que a presentacion sexa via electrénica.

Para os efectos do disposto no artigo 140 do TRLCSP, quen licite debera manifestar de forma
explicita qué informacién incluida na sua oferta ten caracter confidencial.

Os licitadores poderan solicitar, por medios electronicos, as aclaracions que estimen
pertinentes sobre o contido dos pregos e a documentacion complementaria ata o mesmo dia de
remate do prazo para presentar ofertas. A Administracion respondera, dentro do prazo para
presentar ofertas, no tempo mais breve posible.

A) Sobre A: «Capacidade para contratar e solvencia econémica e financeira, asi como
solvencia técnica e profesional dos licitadores».

Dentro deste sobre incluirase, pola orde que se detalla, a seguinte documentacion:
1. Un indice dos documentos incluidos no sobre.

2. O documento ou os documentos que acrediten a capacidade de obrar do empresario,
mediante a presentacién, de a empresa ser persoa xuridica, da escritura ou do documento de
constituciéon ou modificacion, inscrita no rexistro mercantil, cando este requisito for exixible
conforme a lexislacion mercantil que lle sexa aplicable. De non o ser, acreditarase mediante a
escritura ou o documento da constitucion, a modificacion, os estatutos ou o acto fundacional,
no que consten as normas polas que se regula a sua actividade, inscritos, se € o caso, no
rexistro publico que corresponda, segundo a persoa xuridica de que se trate.

De se tratar de empresarios non espafois de estados membros da Unién Europea,
acreditarase a sua capacidade de obrar pola sua inscricién no rexistro procedente segundo a
lexislacion do Estado onde estea establecido ou a presentacion dunha declaracion xurada ou
certificado nos termos que se indican no anexo | do RXLCAP.

Os demais empresarios estranxeiros deberan acreditar a sta capacidade de obrar mediante
informe da misién diplomatica permanente de Espafa no Estado correspondente ou da oficina
consular do ambito territorial onde radique o domicilio da empresa. No caso de contrato suxeito
a regulacion harmonizada prescindirase do informe de reciprocidade en relaciéon coas
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empresas de estados signatarios do Acordo sobre contratacién publica da Organizacion
Mundial de Comercio, consonte o disposto no artigo 55 do TRLCSP.

No caso de persoas naturais, a personalidade acreditarase mediante a presentacion do
documento nacional de identidade (DNI) ou do documento que, se € o caso, 0 substitia
legalmente.

3. Cando quen asine a proposicion non actie en nome propio ou se trate de sociedades ou
persoas xuridicas, debera achegar o poder de representacion, inscrito no rexistro mercantil, se
€ 0 caso, e con verificacion de suficiencia por un letrado dos Servizos Xuridicos da Camara.
Deberase incluir copia do DNI e da tarxeta do numero de identificacién fiscal (NIF) de quen
asine a proposicion.

4. A declaracién responsable de non estar incurso nas prohibiciébns para contratar coa
Administracién do artigo 60 do TRLCSP, que incluird a manifestacion do artigo 146.1.c) do
TRLCSP.

5. A solvencia econdmica e financeira do empresario exixida para este contrato sera a
establecida no punto 11 do cadro de especificacions.

6. A solvencia técnica e profesional do empresario exixida para este contrato sera a establecida
no punto 12 do cadro de especificacions.

7. Ao abeiro do artigo 65.1.b) do TRLCSP, no punto 13 do cadro de especificacidns poderase
establecer a clasificacion con que os licitadores poderan alternativamente, en substitucion da
solvencia econdomica e financeira asi como técnica e profesional das alineas anteriores,
acreditar a sua solvencia.

8. Porén, poderase establecer no punto 14 do cadro de especificaciéns que a acreditaciéon da
solvencia exixida non exime a quen licite de achegar o compromiso de dedicar ou adscribir ao
contrato os medios persoais e materiais abondos para a suUa execucion, nos termos que se
establezan, o cal debera achegarse en todo caso.

De acordo co previsto no artigo 64.2 do TRLCSP, & marxe de acreditar a solvencia requirida, os
licitadores deberan asumir o compromiso de adscribir & execucidon do contrato os medios
persoais e materiais suficientes para levala a cabo adecuadamente; medios que, a xuizo do
organo de contratacién, deberan cumprir o0s requisitos establecidos no cadro de
especificaciéns.

Neste caso, a categoria profesional e o nivel de cofiecementos técnicos exixidos no prego de
prescricions técnicas teran o caracter de obrigas contractuais esenciais. A falsidade nas
acreditacions profesionais e no nivel de cofiecementos técnicos do persoal ofertado, deducida
do contraste entre a oferta técnica e os cofiecementos reais demostrados na execucion dos
traballos, implicara asumir responsabilidades fronte a Administracion parlamentaria e sera
causa da resolucion do contrato, consonte o establecido no artigo 223.f) do TRLCSP.

9. Se é o caso, o xustificante de ter constituida a garantia provisional polo importe de ata o 3
por cento do orzamento maximo de licitacidon sinalado no punto 5 do cadro de especificacions,
e en calquera das formas previstas no artigo 103 do TRLCSP e nos artigos 56, 57 e 58 do
RXLCAP.

10. No caso de que quen licite sexa unha union de empresas, habera que aterse ao disposto
no artigo 59 do TRLCSP.

Asi mesmo, deberase presentar un documento subscrito por cada representante das empresas
asociadas no que se comprometan, de resultaren adxudicatarias, a constituirse en union de
empresarios, se ainda non se constituisen.

11. As empresas estranxeiras achegaran declaracion expresa de someterse a xurisdicion dos
xulgados e tribunais espafiois en calquera orde para todas as incidencias que de modo directo
ou indirecto poida xurdir do contrato, con renuncia expresa, se € o caso, ao foro xurisdicional
estranxeiro que poida corresponderlle ao licitador.

12. A inscricién vixente no Rexistro Xeral de Contratistas da Comunidade Auténoma eximira os
licitadores de presentaren a documentacion das alineas 2, 3 e 4, sen prexuizo da obriga do
contratista de achegar declaracion responsable na que manifeste que as circunstancias
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reflectidas no correspondente certificado non experimentaron variacion. Para os efectos da
acreditacion da inscricion vixente no Rexistro Xeral de Contratistas da Comunidade Auténoma,
quen licite fara constar no exterior do sobre o ndmero do rexistro que lle corresponda. A
Administracién do Parlamento incorporara de oficio o dito certificado ao expediente, logo de llo
solicitar telematicamente ao Rexistro Oficial de Contratistas de Galicia.

O licitador que presente a oferta econdmica mais vantaxosa debera reiterar, antes da
adxudicacién do contrato, a manifestacion de que as circunstancias reflectidas no certificado
non experimentaron variacion.

13. De ser o caso, e sempre que o punto 15 do cadro de especificacidns o permita, a indicacion
da parte do contrato que o empresario ten eventualmente o propdsito de subcontratar.

14. De ser o caso, 0 enderezo de correo electronico no que se poden facer as notificaciéons
derivadas do procedemento, segundo o modelo que se insire como anexo |.

15. Para os efectos do establecido na clausula décima, para o suposto de que duas ou mais
empresas empaten na maior puntuacion, a acreditacion da porcentaxe, en relacién co total da
empresa, de traballadores fixos con discapacidade superior ao 2 por cento.

16. Deberanse presentar orixinais de todos os documentos anteriores ou as suas copias
debidamente autenticadas.

17. Quen licite podera substituir a presentacion dos documentos das alineas 2, 3, 4, 5,6, 7 e
11 pola declaracion responsable, segundo o modelo que se inclie como anexo Il, na que se
indicara que cumpre as condiciéns establecidas legalmente para contratar. Neste caso, o
licitador en favor do cal se faga a correspondente proposta de adxudicacion debera acreditar,
previamente a adxudicacion do contrato, a posesion e validez dos documentos exixidos. En
todo caso, o Parlamento de Galicia podera requirir, en calquera momento anterior a adopcion
da proposta de adxudicacion, que os licitadores acheguen a dita documentacién acreditativa.

18. Quen licite debera incluir toda a documentacion requirida neste sobre en formato papel e en
formato electrénico (cedé, deuvedé, lapis de memoria...).

B) Sobre B: «Documentacion técnica e relativa aos criterios cuxa cuantificacion depende de
Xuizo de valor».

Quen licite debera incluir neste sobre, en formato papel e en formato electronico (cedé,
deuvedé, lapis de memoria...), a documentacion na que figuren as caracteristicas da sua oferta
que acrediten e xustifiquen o cumprimento das condicidons que se establecen no prego de
prescricions técnicas, os detalles ou as precisiéns que considere convenientes para a mellor
realizacion da prestacion obxecto da contratacion, asi como a documentaciéon que permita a
valoracion dos criterios de adxudicacion establecidos no punto 16 do cadro de especificacions
suxeitos a xuizos de valor, por non seren avaliables por férmulas, escalas ou porcentaxes.

En todo caso, debera conter a documentacion exixida no punto 17 do cadro de especificacions.

Neste sobre B non se podera incluir informacién que permita cofiecer a oferta econémica dos
licitadores ou determinar a puntuacién que estes acadarian baseandose nos criterios avaliables
de forma automatica por aplicacién de férmulas, a cal debe incluirse no sobre C.

O incumprimento desta condicidon por parte dunha proposicién poderia dar lugar a sua
exclusién automatica do procedemento de adxudicacibn no caso de que inflia
significativamente na valoracién das ofertas unha vez ponderado, agads que se houbera
presentado un unico licitador.

C) Sobre C: «Documentacion técnica e relativa aos criterios avaliables de forma automatica por
aplicacion de férmulas».

1. Quen licite debera incluir neste sobre, en formato papel e en formato electronico (cedé,
deuvedé, lapis de memoria...), a documentacion na que figuren as caracteristicas da sua oferta
que acrediten e xustifiquen o cumprimento das condicidons que se establecen no prego de
prescriciéns técnicas e que permitan a valoracién dos criterios de adxudicacién avaliables
mediante a aplicacidon automatica das férmulas, escalas ou porcentaxes establecidas no punto
16 do cadro de especificacions.

En todo caso, debera conter a documentacion exixida no punto 18 do cadro de especificacions.
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2. O importe da proposicidon non podera superar o orzamento de licitacion establecido no cadro
de especificacions.

Sétima. Anuncio da licitacion e presentacion de proposicions

1. As proposiciéns presentaranse no Rexistro do Parlamento de Galicia, rua do Hérreo, s/n,
15701 Santiago de Compostela, dentro do prazo sinalado no anuncio de licitacién que se
publicara no Diario Oficial de Galicia.

2. Conforme o establecido nas Normas para a utilizacion dunha plataforma electrénica na
contrataciéon publica do Parlamento de Galicia (BOPG n° 170, do 2 de outubro de 2013,
modificadas por Acordo da Mesa do 2 de decembro de 2013, BOPG n° 209, do 5 de decembro
de 2013), poderan presentar alternativamente as slUas proposicions a través da Plataforma
electrénica de contratacién ata o dia en que finaliza o prazo para a presentacion de ofertas.

No Perfil de contratante do Parlamento de Galicia existe un enlace directo coa plataforma
(https://licitacion.parlamentodegalicia.gal/).

Os licitadores deberan asinar a oferta e todos os documentos asociados a ela con sinatura
electrénica reconecida, validamente emitida por un prestador de servizos de certificacion, que
garanta a identidade e integridade do documento, de conformidade coa Lei 59/2003, do 19 de
decembro, de sinatura electrénica.

A documentacién deberase achegar en formato PDF ou similar non editable. O incumprimento
desta exixencia determinara a exclusién do licitador do procedemento de contratacion.

Se a documentacion que se achegue for xerada por unha entidade ou organismo diferente do
licitador, debera incluir o cédigo de verificacion que permita por parte da Mesa de Contratacion
a consulta electronica directa do documento na sede electronica ou no portal da entidade ou
organismo que xerou o dito documento. No seu defecto, a documentacion proporcionada debe
cumprir cos requisitos necesarios que garantan a sua eficacia e validez de acordo co sinalado
na Lei 11/2007, do 22 de xuio, de acceso electronico dos cidadans aos servizos publicos.

Unha vez presentada unha oferta a través da plataforma electronica xerarase un recibo
electrénico que garantira a data, a hora e o contido da proposicion. Todas as proposicions
recibidas electronicamente a través da plataforma electrénica seran custodiadas e encriptadas
sen posibilidade de acceder ao seu contido ata que se constitia a Mesa de Contratacién e se
proceda a apertura delas conforme a normativa correspondente.

Non se podera presentar mais ca unha proposicién, ou ben en formato papel, ou ben en
formato electronico. A presentacion de duas proposicions implicara a exclusion do licitador do
procedemento de contratacion.

3. As proposicions tamén poderan ser enviadas por correo dentro do prazo de admision
sinalado nos anuncios de licitacion. Neste caso, os licitadores deberan xustificar a data de
imposicién do envio na oficina de correos (é requisito indispensable que se trate dunha oficina
de correos prestadora do servizo postal universal) e anunciarlle ao Parlamento a remision da
oferta mediante fax ou telegrama nese mesmo dia. Sen a concorrencia de ambos os dous
requisitos non sera admitida a proposicion de ser recibida polo Parlamento con posterioridade
a data do remate do prazo de recepcion de proposicidons sinalado no anuncio. Con todo,
despois do transcurso de dez dias naturais seguintes a indicada data sen que se recibise a
proposicién, esta non sera admitida en ningun caso.

4. A presentacion da oferta presupdén que o interesado acepta de modo incondicional as
cldusulas deste prego.

Oitava. Garantias

1. En atencién as circunstancias concorrentes no contrato, poderase exixir para participar na
contratacién, segundo o establecido no punto 19 do cadro de especificacions, a constitucion
dunha garantia provisional, nas formas e nos termos establecidos no artigo 103 do TRLCSP.

A garantia provisional extinguirase automaticamente e seralles devolta aos licitadores logo da
adxudicacion do contrato, non sendo a do licitador cuxa proposicion fose seleccionada para a
adxudicacion como economicamente mais vantaxosa, a cal sera retida ata que proceda a
constitucién da garantia definitiva.
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A garantia provisional poderalles ser incautada as empresas que retiren inxustificadamente a
sUa proposicidon antes da adxudicacion.

2. O licitador que presentase a oferta economicamente mais vantaxosa estara obrigado a
constituir a garantia definitiva, polo importe establecido no punto 20 do cadro de
especificacions, no prazo de dez dias habiles, que se contara desde o seguinte ao da
recepcion do requirimento da documentacién da alinea 7 da clausula décimo primeira. No caso
de tramitacién urxente este prazo reducirase a cinco dias.

A garantia definitiva devolverase ou cancelarase consonte o disposto no artigo 102 do
TRLCSP, en todo caso, logo de transcorrido o prazo de garantia do servizo.

3. Poderase exixir no punto 21 do cadro de especificacions a constitucion de garantia
complementaria.

4. As garantias poderanse prestar por algun dos medios regulados no artigo 96 do TRLCSP, e
depositaranse —ou, se é o caso, acreditarase a sua constitucion— na Intervencion e Asuntos
Econdémicos do Parlamento.

5. A garantia definitiva e, se é o caso, a garantia complementaria estaran afectas as
responsabilidades enumeradas no artigo 100 do TRLCSP.

6. No caso de se constituir garantia mediante aval, deberase cubrir este segundo o0 modelo que
se achega no anexo lll.

7. No caso de que os licitadores fagan uso da facultade que lles concede o artigo 96.3 do
TRLCSP, e acrediten a constitucion da garantia mediante medios electrénicos, deberan
remitirlle ao Parlamento o documento orixinal da devandita garantia antes da adxudicacion do
contrato.

Novena. Mesa de Contratacion

A Mesa de Contratacion estara composta, de acordo co establecido no artigo 29 do
Regulamento de organizacion e funcionamento da Administracion parlamentaria (BOPG n° 633,
do 24 de outubro de 2008), polos membros sinalados no punto 20 do cadro de especificacions.
Comunicarase oportunamente no perfil do contratante no caso de se producir substitucion por
ausencia dalgun membro integrante da Mesa de Contratacion.

Décima. Criterios para a valoracion das proposiciéns

1. Teranse en conta para a valoracién das proposicions presentadas en relacién coa sua
seleccidn os criterios establecidos no punto 16 do cadro de especificaciéns.

2. Criterios de desempate. No caso de que, aplicando os criterios de valoracion, dias ou mais
empresas empaten na maior puntuacion, tera preferencia na adxudicacién aquela empresa que
tefia no seu persoal maior numero de traballadores con discapacidade non inferior ao 2 por
cento, de conformidade co establecido na disposicion adicional cuarta do TRLCSP.

Décimo primeira. Fases da adxudicacion

1. Despois de rematar o prazo de presentacion de proposicidons, a Mesa de Contratacion
procedera a apertura e ao exame da documentacion incluida nos sobres A. De resultar precisa
reparacion de erros ou omisiéns na documentacion presentada neste sobre A, a Mesa de
Contratacién concedera prazo para efectuala antes do acto publico do punto seguinte.

2. Posteriormente, en acto publico, que tera lugar na data e na hora que se sinalan no punto 23
do cadro de especificacions, abriranse os sobres B das empresas que presentasen a
documentacion de forma correcta, e procederase conforme o establecido na normativa vixente
en materia de contratacion.

3. Tamén, en acto publico, que tera lugar na data e na hora que se sinalan no punto 23 do
cadro de especificaciéns, abriranse os sobres C das empresas que presentasen a
documentacion de forma correcta, e procederase conforme o establecido na normativa vixente
en materia de contratacion.

4. A Mesa de Contratacion podera solicitar antes de formular a sua proposta cantos informes
técnicos considere precisos.
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5. Unha vez que a Mesa de Contratacion realizou a avaliacion de todas as proposicidns
presentadas, efectuara a asignacién de puntos segundo os criterios de adxudicacion.

6. No caso de que algunha proposicion econdmica incorra en baixa anormal ou
desproporcionada consonte o establecido na clausula décimo segunda, daraselle audiencia ao
interesado para que xustifique a valoracion da oferta e precise as condiciéons dela. Poderanse
solicitar, se & o caso, os informes técnicos que se consideren necesarios. No caso de que o
licitador que presentase a proposicion economicamente mais vantaxosa estea incurso en baixa
anormal ou desproporcionada poderaselle exixir unha garantia complementaria conforme o
establecido no punto 19 do cadro de especificacions.

No caso de considerar que unha oferta non pode ser cumprida como consecuencia dos valores
anormais ou desproporcionados, a dita proposicion sera excluida da clasificacion.

7. Ao realizar a avaliacion e asignar a puntuacién e, se é o caso, aceptar ou descartar as
posibles baixas anormais ou desproporcionadas, a Mesa de Contratacion clasificara as ofertas
en orde decrecente e requirirda o licitador que presentase a oferta economicamente mais
vantaxosa para que dentro do prazo de dez dias habiles, cinco dias no caso de tramitacion
urxente, contados desde o seguinte a recepcion do requirimento, presente a seguinte
documentacion:

a) Certificacion de estar ao corrente no cumprimento das sUas obrigas tributarias e coa
Seguridade Social.

b) Certificacion de non ter débedas de natureza tributaria coa Comunidade Auténoma galega.

c) Alta, se é o caso, no imposto de actividades econdmicas, referido ao exercicio corrente, ou
0 ultimo recibo, completado coa declaracién responsable de non se ter dado de baixa na
matricula do citado imposto.

d) No caso de que o adxudicatario for unha unién de empresas, acreditacion desta mediante
presentacion da escritura de constitucién, e NIF asignado & union.

e) Documento acreditativo de ter constituida a garantia definitiva e, se € o caso, a garantia
complementaria, que se depositaran —ou, se é o caso, acreditarase a sua constitucion— na
Intervencion e Asuntos Econdmicos do Parlamento do Parlamento.

f) Xustificacion de ter aboados os gastos dos anuncios de licitacion.

A presentacion dos documentos sinalados nas alineas a), b) e ¢) poderase substituir, no caso
de licitador con inscricion vixente no Rexistro Oficial de Contratistas de Galicia que fixese
constar tal circunstancia no sobre A coa documentacion relativa a capacidade para contratar e
a solvencia econdmica, financeira, técnica e profesional, pola manifestacion de que as
circunstancias reflectidas no certificado non experimentaron variacion.

No caso de que o adxudicatario substituise no sobre A a documentacién administrativa da
clausula sexta pola declaracion responsable do anexo Il, debera acreditar neste momento a
posesion e a validez dos documentos exixidos.

8. Caso de o licitador non cumprir adecuadamente o requirimento no prazo sinalado,
entenderase que retira a sua oferta, e neste caso procederase a solicitarlle a mesma
documentacién ao seguinte que licitou pola orde en que quedasen clasificadas as respectivas
ofertas.

9. Logo de recibir e comprobar a documentacion requirida ao licitador mais de que reune as
condiciéns exixidas para o efecto, a Mesa de Contratacion elevaralle a8 Mesa do Parlamento
proposta de adxudicacién do contrato ao seu favor.

10. Recibida a proposta da Mesa de Contratacién, a Mesa do Parlamento de Galicia acordara
a adxudicacion do contrato. Ben que a proposta de adxudicacion no crea dereito ningun en
favor do licitador proposto fronte ao Parlamento, cando a Mesa do Parlamento non adxudique
o contrato de acordo coa proposta formulada motivara a sua decision.

A adxudicacién seralles notificada aos licitadores e simultaneamente publicada no Perfil de
contratante do Parlamento de Galicia, nos termos do artigo 151.4 do TRLCSP.
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11. Poderase declarar deserto o procedemento no caso de non existir oferta ou proposicién
que sexa admisible conforme os criterios que figuren no cadro de especificacions.

Décimo segunda. Baixas anormais ou desproporcionadas

Consideraranse, en principio, anormais ou desproporcionadas as ofertas econémicas que se
atopen nos seguintes supostos:

1. Cando, concorrendo un so licitador, sexa inferior ao orzamento base de licitacién en mais de
vinte e cinco unidades porcentuais.

2. Cando concorran dous licitadores, a que sexa inferior en mais de vinte unidades porcentuais
a outra oferta.

3. Cando concorran tres licitadores, as que sexan inferiores en mais de dez unidades
porcentuais @ media aritmética das ofertas presentadas. Non obstante, excluirase para o
coémputo da dita media a oferta de contia mais elevada cando sexa superior en mais de dez
unidades porcentuais a antedita media.

En calquera caso, considerarase desproporcionada a baixa superior a vinte e cinco unidades
porcentuais.

4. Cando concorran catro ou mais licitadores, as que sexan inferiores en mais de dez unidades
porcentuais a media aritmética das ofertas presentadas. No entanto, se entre elas existen
ofertas que sexan superiores a dita media en mais de dez unidades porcentuais, procederase
ao calculo dunha nova media s6 coas ofertas que non se atopen no suposto indicado. En todo
caso, se 0 numero das restantes ofertas & inferior a tres, a nova media calcularase sobre as

tres ofertas de menor contia.

Décimo terceira. Formalizacion do contrato

O correspondente contrato administrativo entenderase perfeccionado coa sua formalizacién no
correspondente documento administrativo, no que non se poderan incluir en ningun caso
clausulas que impliquen alteracion dos termos da adxudicacion.

A formalizacion do contrato non se podera realizar mais tarde dos quince dias habiles
seguintes a aquel en que se reciba a notificacion da adxudicacion a licitador e candidatos.

Engadiranse a este contrato, e pasaran a formar parte del, os pregos de prescricions técnicas e
de clausulas administrativas particulares do procedemento de contratacion, asi como a oferta
do licitador que resultase adxudicatario.

Cando por causas imputables ao adxudicatario non se poida formalizar o contrato no prazo
sinalado, a Mesa do Parlamento podera acordar a incautacion sobre a garantia definitiva do
importe da garantia provisional que, se € 0 caso, se exixise, € mais a indemnizacion dos danos
e perdas ocasionados a Administracion parlamentaria, e poderase adxudicar a quen licitou
deseguido por orde das suas ofertas.

A contratacion polo adxudicatario da realizacién parcial do contrato con terceiros estara suxeita
aos requisitos establecidos no artigo 227 do TRLCSP. Non obstante, no cadro de
especificaciéns poderase determinar a prohibicion da subcontratacion.

Décimo cuarta. Gastos e impostos

Tanto na oferta que formule o licitador coma nos orzamentos de adxudicacion entenderanse
comprendidos para todos os efectos os gastos e os impostos de toda indole que graven os
diversos conceptos, sen que, polo tanto, poida ser repercutido ningin deles como partida
independente.

Seran tamén a cargo do adxudicatario o pagamento do importe dos gastos de publicaciéon de
anuncios e cantos outros se ocasionen con motivo dos tramites preparatorios e de
formalizacién do contrato, igual que o pagamento de toda clase de tributos estatais e locais.

No cadro de especificacions poderanse enumerar, se € o0 caso, outros gastos que seran por
conta do adxudicatario.

Décimo quinta. Condiciéns para a execucion do contrato
O servizo que prestara a empresa adxudicataria suxeitarase as seguintes condicions:
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1. A empresa contratista elaborara un estudo organizativo do contrato que comprenda a
metodoloxia dos traballos e os manuais de procedemento para a prestacion do servizo.

No caso de que a prestacion do servizo implique a utilizacién, mesmo féra das dependencias
da propia empresa, de persoal da empresa contratista, esta debera observar o disposto nesta
clausula respecto do seu persoal. No estudo organizativo do contrato describiranse, se é o
caso, as funcioéns do persoal propio da empresa e a forma de as realizar.

O contrato executarase con suxeicion as suUas clausulas, aos pregos de clausulas
administrativas e de prescricions técnicas e mais de acordo co manual de procedemento
elaborado polo contratista e aprobado pola Administraciéon do Parlamento.

2. O prazo de execucion do contrato sera o establecido no punto 24 do cadro de
especificacions.

3. O contratista contara co persoal necesario para a execucién do contrato de acordo coa oferta
formulada. Este persoal dependera exclusivamente do adxudicatario, que tera todos os dereitos
e deberes inherentes & sua calidade de empregador respecto do persoal, sendo a
Administracién parlamentaria allea as ditas relaciéns laborais.

O adxudicatario indicara os nomes das persoas adscritas & empresa que ten previsto designar
€ que cumpran o0s requisitos que se exixisen no momento da suUa aceptacion pola
Administraciéon parlamentaria. O adxudicatario estara obrigado a asignar para a execucion dos
traballos aos que se refire este prego os facultativos cuxo nome figure na sua oferta, coa
dedicacion definida nela. Polo tanto, durante a vixencia do contrato, o persoal asignado a este
con dedicaciéon completa non podera intervir noutro traballo. Asi mesmo, o adxudicatario non
podera substituir o persoal facultativo establecido na sua oferta sen a expresa autorizacion do
director dos traballos.

4. O contratista é responsable da organizacion do servizo, da calidade técnica dos traballos que
desenvolva e mais das prestacions e dos servizos realizados, nos termos do artigo 305 do
TRLCSP. A empresa contratista dispofera para a execucion do contrato dunha estrutura
xerarquizada, a cal se precisara no estudo organizativo do servizo, que se fara responsable de
impartir aos seus traballadores as correspondentes ordes, criterios de realizacién do traballo e
directrices de como o distribuir. Corresponde, asi mesmo, a empresa contratista a vixilancia do
horario de traballo dos traballadores, as posibles licenzas horarias ou permisos, ou calquera
outra manifestacion das facultades do empregador. En todo caso, na forma establecida nestes
pregos, o servizo debera quedar sempre convenientemente cuberto.

No caso de enfermidade, licenzas, permisos ou outras ausencias ou situacions similares do
persoal asignado ao servizo, o adxudicatario tomara as medidas oportunas para manter en
todo momento o numero de efectivos persoais ofertados. Asi pois, durante as vacacions,
permisos ou licenzas do persoal asignado a prestacion do servizo, o adxudicatario debera
proceder a sua substitucion por outro persoal da empresa coa mesma titulaciéon e nivel de
cofiecementos, circunstancia que se lle deberd comunicar & Administracién parlamentaria por
escrito, con mencién expresa e acreditacion dos datos identificativos e profesionais e
académicos do persoal substituto.

A extincion do contratos, non podera producirse en ningun caso a consolidacién das persoas
que tefan realizado os traballos obxecto do contrato.

5. Corresponderalle a Administracion parlamentaria os poderes de verificacidon e control da
execucion do contrato establecidos no TRLCSP.

6. E responsabilidade da empresa contratista facilitarlles aos seus traballadores todos os
medios materiais precisos para levar a cabo o seu traballo, incluidos os aparellos de
intercomunicacion e localizacién inmediata.

7. A formacién do persoal da empresa adxudicataria correra por conta dela, e en ningiin caso o
seu custo sera asumido polo Parlamento.

8. O adxudicatario estd, asi mesmo, obrigado ao cumprimento, baixo a sua exclusiva
responsabilidade, das disposicidons vixentes en materia laboral, de Seguridade Social e de
seguridade e saude laboral.
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9. No caso de se producir unha suspensiéon do contrato, habera que aterse ao estipulado no
artigo 220 do TRLCSP e nas normas de desenvolvemento. De a Administracién parlamentaria
acordar unha suspension dos traballos, levantarase a correspondente acta de suspension.

10. O d6rgano de contratacion determinara se a prestacion realizada polo contratista se axusta
as prescricions establecidas para a sua execucion e cumprimento. Para tal fin dispdn das
prerrogativas establecidas no artigo 307 do TRLCSP.

11. A recepcion realizarase consonte o disposto nas alineas 1, 2 e 4 do artigo 222 do TRLCSP
e nos artigos 203 e 204 do RXLCAP.

12. O prazo de garantia da prestacién dos servizos obxecto do contrato serd o establecido no
punto 25 do cadro de especificaciéns. Durante o periodo de garantia, o contratista esta
obrigado a reparar, pola sua conta, todas as deficiencias que se puideren observar, con
independencia das consecuencias que deriven das responsabilidades en que puidese incorrer,
de acordo co establecido neste prego e no artigo 305 do TRLCSP.

13. No punto 26 do cadro de especificaciéns poderase establecer a obriga do contratista de
concertar ou acreditar que dispon dun seguro de responsabilidade civil que cubra todas as
posibles responsabilidades perante a Administracion do Parlamento derivadas da execucion do
contrato e os posibles danos nos bens publicos que se ocupen ou utilicen.

14. Co motivo dun compromiso ambiental, o Parlamento de Galicia exixiralle ao contratista o
cumprimento, na execucién deste contrato, de boas practicas ambientais no desenvolvemento
da sua prestacion do servizo e o debido cumprimento da lexislacion vixente.

Décimo sexta. Pagamentos ao contratista

O contratista tera dereito ao aboamento, conforme os prezos contratados, da prestacion
realmente executada. O importe da prestacion realizada, acreditarase por medio da
presentacion da factura correspondente, asi como da documentacién que, de se estimar
precisa, xustifique a realizacion total ou parcial do contrato.

Procedera a emision da factura unha vez cumprida a prestacion obxecto do contrato ou a
partir do dia seguinte do asinamento da acta de recepcion positiva por parte da Administracién
e o contratista.

No caso de que a prestacion do servizo non acade o mes completo, o rateo da mensualidade
efectuarase por dias, de acordo coa seguinte formula [(cota mensual / dias do mes) - n° de
dias de prestacion do servizo].

A factura deberase presentar en formato electrénico no Punto xeral de entrada de facturas
electronicas da Comunidade Auténoma de Galicia (SEF). O coédigo DIR3 que identifica o
Parlamento de Galicia no SEF é o seguinte:

CODIGO DIR3
ORGANO DE UNIDADE DE OFICINA | ORGANO |  UNIDADE
cIF RECEPTOR ENTIDADE | CONTRATACION | CONTRATACION | CONTABLE | XESTOR | TRAMITADORA
PARLAMENTO | PARLAMENTO | PARLAMENTO | PARLAMENTO
s15330018 | PAR oM O | P A A 100000344 | 100000344 | 100000344

Correspdndelle ao responsable do contrato a conformidade ou o rexeitamento das facturas
presentadas. No caso de conformidade coa prestacion, quen sexa responsable do contrato
conformara a factura correspondente. No caso contrario, emitira un informe da suUa
discrepancia, do que se lle dara traslado ao contratista. Este tera dereito ao periodo de
audiencia por un prazo de dez dias, contados a partir do dia seguinte ao da notificacion.
Simultaneamente, procederase ao rexeitamento da factura a través do Punto xeral de entrada
de facturas electronicas da Comunidade Auténoma de Galicia (SEF) con indicaciéon dos
motivos. A factura quedara rexistrada como anulada no rexistro contable de facturas. O
pagamento do prezo relativo ao periodo controvertido non se tramitara mentres non se
emenden as deficiencias e tras a presentacion da nova factura.

O Parlamento procedera con caracter xeral ao aboamento da factura dentro dos trinta dias
seguintes a data de recepcion da factura correspondente. No entanto, cando legalmente ou no

36097




BOLETIN OFICIAL DO PARLAMENTO DE GALICIA X lexislatura. Nimero 135. 26 de xufio de 2017

contrato se dispofia un procedemento de aceptaciéon ou comprobacion mediante o cal se debe
verificar a conformidade dos bens ou servizos co disposto no contrato, a sia duracién non
podera exceder trinta dias naturais, contados desde a data de recepcion dos bens ou da
prestacion do servizo. Neste caso, o prazo de pagamento sera de trinta dias despois da data
en que ten lugar a aceptacion ou verificacion dos bens ou servizos, incluso ainda cando a
factura se recibise con anterioridade a aceptacion ou verificacion.

No caso de que o Parlamento incorra en mora no seu pagamento nos termos indicados
anteriormente, debera aboarlle ao contratista os xuros de mora e a indemnizacién polos
custos de cobramento nos termos da Lei 3/2004, do 29 de decembro. Para que se inicie o
coémputo do prazo para a devindicacién dos xuros, o contratista debera cumprir a obriga de
presentar a factura no Punto xeral de entrada de facturas electronicas da Comunidade
Auténoma de Galicia (SEF) no prazo de quince dias naturais desde o ultimo dia do mes
natural do periodo facturado ou desde a data de recepcion efectiva das mercadorias ou da
prestacion dos servizos.

Décimo sétima. Execucion do contrato

1. O contrato executarase con suxeiciéon as suas clausulas e de acordo coas instrucions que
para a sua interpretacion lle dea ao contratista o 6rgano de contrataciéon. Actuara como
responsable do contrato a persoa designada no punto 27 do cadro de especificacions.

2. A execucidon do contrato realizarase ao risco e ventura do contratista, e este sera
responsable da calidade técnica do servizo. Consonte o establecido no artigo 156 do
TRLCSP, non se podera iniciar a execucion do contrato sen a stia anterior formalizacion, agas
nos casos previstos nos artigos 112 e 113 do TRLCSP.

3. Corresponderanlle a Administracién parlamentaria os poderes de verificacion e control da
execucion do contrato establecidos no TRLCSP. O 6érgano de contratacién determinara se a
prestacion realizada polo contratista se axusta as prescricions establecidas para a sua
execucion e cumprimento. Para tal fin dispon das prerrogativas establecidas nos artigos 297 ao
300 do TRLCSP.

4. No caso de se producir unha suspension do contrato, habera que aterse ao estipulado no
artigo 220 do TRLCSP e nas normas de desenvolvemento. Se a Administracion parlamentaria
acorda unha suspension, levantarase a correspondente acta de suspension.

Décimo oitava. Confidencialidade e proteccion de datos

O contratista debera respectar o caracter confidencial de toda a informacion a que tefa acceso
con ocasion da execucion do contrato, especialmente a de caracter persoal. A dita informacion
non podera ser utilizada, cedida ou copiada para outro fin distinto do que resulte da propia
execucion do contrato, nin sequera para os efectos de conservacion, polo que queda obrigado
ao cumprimento da lexislacion vixente en materia de proteccion de datos de caracter persoal,
conforme o disposto na Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccién de datos de
caracter persoal (en diante LOPD); no Real decreto 994/1999, do 11 de xufo, polo que se
aproba o Regulamento de medidas de seguridade dos ficheiros automatizados que contefan
datos de caracter persoal, e no resto da lexislacién aplicable.

Se como consecuencia da execucion deste contrato o contratista debe acceder a datos de
caracter persoal incluidos en ficheiros titularidade do Parlamento de Galicia, e para os efectos
de cumprir coa obriga do artigo 12.2 da LOPD, mediante esta clausula regulase o réxime e a
natureza do tratamento dos datos de caracter persoal pertencentes ao Parlamento de Galicia
(responsable do ficheiro ou tratamento) que realizara o contratista (como encargado do
tratamento) como resultado da prestacién do contrato.

Quen sexa contratista esta obrigado a gardar segredo e confidencialidade sobre os datos de
caracter persoal aos que tefia acceso con motivo da realizacion das suas tarefas ou funcions;
obriga que se compromete a seguir respectando unha vez finalizado o contrato e que lle impide
realizar calquera actuacién pola que directa ou indirectamente divulgue ou pofia en
conecemento de terceiras persoas non autorizadas calquera dato persoal ao que tefia acceso.

O devandito tratamento realizarase de conformidade co establecido na LOPD e no Real
decreto 1720/2007, do 21 de decembro, polo que se aproba o Regulamento de
desenvolvemento da LOPD.
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Calquera tratamento dos datos de caracter persoal a marxe dos que expresamente deriven do
cumprimento deste contrato esta, agas acordo en contrario por escrito das partes,
expresamente excluido do seu obxecto.

O contratista recofiece as obrigas que o afectan respecto do tratamento de datos de caracter
persoal por conta de terceiros, para cuxo cumprimento asume, de conformidade co establecido
no artigo 12 da LOPD, os seguintes compromisos:

a) Accedera aos datos de caracter persoal cuxo responsable é o Parlamento de Galicia
unicamente se tal acceso é necesario para a execucion deste contrato, e non utilizara ou
aplicara os citados datos para fin distinto do da dita execucion.

b) Tratara os datos segundo as instruciéns do Parlamento de Galicia.

¢) Informara o persoal que tefa acceso aos datos de caracter persoal das obrigas relativas ao
seu tratamento establecidas neste documento.

d) Adoptara as medidas técnicas e organizativas pertinentes, de conformidade co estipulado
nos artigos 81 e 82 do Real decreto 1720/2007, do 21 de decembro, para garantir a seguridade
e integridade dos datos de caracter persoal aos que tefia acceso, evitando a sua alteracion,
perda, tratamento ou acceso non autorizado. Para tales efectos, implantaranse nos ficheiros de
datos de caracter persoal as medidas de seguridade do nivel que correspondan en atencion a
natureza dos datos obxecto de tratamento.

e) Non lles comunicara en ningun caso a terceiras persoas os datos de caracter persoal aos
que tefia acceso.

Ao finalizar a relaciéon entrambas as partes derivada deste contrato, os datos de caracter
persoal utilizados polo contratista deberan ser destruidos ou devoltos ao Parlamento de Galicia;
0 mesmo destino debera darse a calquera soporte ou documentos en que conste algun dato de
caracter persoal obxecto de tratamento.

Sen prexuizo do exposto con anterioridade, o contratista estara facultado para conservar os
datos de caracter persoal, debidamente bloqueados, en tanto poida derivar responsabilidades
da sua relacion con Parlamento de Galicia ou cando exista unha obriga legal de conservacion
dos devanditos datos exixible a quen sexa contratista.

En todo caso, no non previsto nesta clausula, sera aplicable a normativa vixente en materia de
proteccion de datos persoais.
Décimo novena. Modificacion do contrato

Se durante a vixencia do contrato a Administracién parlamentaria detecta a conveniencia ou a
necesidade da sua modificacion, ou a realizacién de traballos non contratados, observarase o
disposto nos artigos 210, 211 e 219 e mais no titulo V do libro | do TRLCSP. Neste caso o
contratista vird obrigado a modificacién dos manuais de procedementos da alinea 1 da clausula
décimo quinta.

Vixésima. Resolucién do contrato

Son causas de resoluciéon do contrato, nos termos establecidos no artigo 112 do RXLCAP,
ademais das establecidas nos artigos 223 e 308 do TRLCSP, as seguintes:

a) O incumprimento das obrigas ou das prohibicions enumeradas neste prego.

b) A grave deficiencia na prestacion do servizo por parte do adxudicatario, debidamente
documentada polo Parlamento.

Vixésimo primeira. Penalidades

No caso de incumprimento do disposto neste prego e no prego de prescriciéns técnicas ou a
sUa defectuosa prestacion, a Mesa do Parlamento podera optar indistintamente por:

a) Declarar resolto o contrato, con perda da garantia.

b) A imposicién das penalidades por parte do 6érgano de contratacion seran as previstas con
caracter xeral nos artigos 212, 213 e 214 do TRLCSP, e en concreto as que se determinen no
punto 28 do cadro de especificacions.
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As cantidades por imposicion de penalidades, logo do oportuno tramite de audiencia ao
contratista, seran deducidas na seguinte facturacion que proceda ou, de non ser posible, seran
efectivas sobre a garantia que se constituise. Neste caso, o contratista debera repofier ou
ampliar esta na contia que corresponda no prazo de dez dias habiles.

A penalidade econdémica imposta non exclue a indemnizacion de danos e perdas a que poida
ter dereito a Administracion.

En todo caso, a constitucion de mora do empresario non precisara intimacion previa por parte
da Administracion.

Vixésimo segunda. Réxime das notificacions

As notificacions que deban realizarse derivadas da tramitacion deste procedemento
poderanse efectuar por calquera medio que permita deixar constancia da sua recepcion polo
destinatario. En particular, poderase efectuar mediante correo electrénico ao enderezo que os
licitadores designasen ao presentar as proposicions, nos termos establecidos no artigo 28 da
Lei 11/2007, do 22 de xufo, de acceso electrénico dos cidadans aos servizos publicos.

No caso de que o licitador ou o seu representante rexeite a notificacion, farase constar no
expediente, e especificaranse as circunstancias dos intentos de notificacién, polo que se tera
por efectuado o devandito tramite.

Vixésimo terceira. Interpretacion, recursos e xurisdicion

As decisions da Mesa de Contratacién poderan ser obxecto de recurso perante a Mesa do
Parlamento.

A Mesa do Parlamento ten a prerrogativa de interpretar os contratos administrativos e resolver
as dubidas que ofreza o seu cumprimento. Igualmente, podera modificar por razén de interese
publico os contratos e acordar a sua resolucion e determinar os efectos desta, dentro dos
limites e con suxeicién aos requisitos e efectos sinalados no TRLCSP e no RXLCAP.

Os acordos que dite a Mesa do Parlamento, logo do informe da Oficialia Maior e da
Intervencion e Asuntos Econdémicos do Parlamento, no exercicio das suas prerrogativas de
interpretacion, modificacion e resolucion, seran inmediatamente executivos.

As cuestions litixiosas sobre a interpretacion, a modificacion, a resolucion e os efectos dos
contratos administrativos seran resoltas pola Mesa do Parlamento. Contra os seus acordos,
que esgotan a via administrativa, poderase interpofier recurso contencioso-administrativo
perante o Tribunal Superior de Xustiza de Galicia, de acordo co disposto na lei reguladora da
devandita xurisdicion, sen prexuizo de que os interesados poidan interpofier recurso potestativo
de reposicion, previsto nos artigos 116 e 117 da Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime
xuridico das administracions publicas e do procedemento administrativo comun.
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Cadro de especificacions do contrato

Obxecto do contrato

Servizo para o desenvolvemento e a implantacion da sede electronica do
Parlamento de Galicia

Necesidade que

Definicion e a implantacion da sede electronica do Parlamento de Galicia e a
creacion e posta en funcionamento das ferramentas software e as integracions
coas ferramentas informaticas corporativas precisas para dar cumprimento a

1 compre satisfacer . o o AR i L
lexislacion vixente co gallo de facilitar a participacion cidada e a presentacion e
seguimento de expedientes en formato electronico.

CPV 72200000-7 (Servizos de programacioén de software e de consultaria)
CPA-2008 62.01 (Servizos de programacion informatica).
2 Namero de STI-PA-5/2017
expediente
3 Tramitacion Ordinaria
4 Adm|_S|on de Non se admiten
variantes
Importe 180.000,00 €
Orzamento maximo IVE (21%) 37.800,00 €
de licitacion
5 Total 217.800,00 €
Total do valor estimado do contrato (o valor estimado do contrato vén
determinado polo importe total, tendo en conta calquera forma de opcion e 180.000,00 €
eventuais prorrogas, IVE excluido)
Partida
6 orzamentaria 01.01.111B.640
O pagamento realizarase de xeito Unico, unha vez entregada a sede electronica
en funcionamento, toda a documentacién asociada xerada durante o proceso de
desenvolvemento (que se detalla no prego de prescriciéns técnicas) e tras a
Forma de . oy .
7 agamento sinatura da correspondente acta de recepcion. A factura expedida polo
pag adxudicatario sera presentada no Punto xeral de entrada de Facturas
electronicas da Xunta de Galicia (os codigos DIR figuran na clausula 162 destes
pregos)
8 Duracion do Maximo 9 meses desde a sua formalizacion.
contrato
9 Prorrogas do Non proceden
contrato
10 Revision de O prezo desta contratacion non sera obxecto de revisiéon debido a sua natureza,
prezos consistente na entrega dun produto en funcionamento.
Declaracion relativa ao volume anual de negocios do licitador que, referida ao
ano de maior volume de negocio dos tres ultimos concluidos debera ser, polo
Solvencia menos, unha vez e media o valor estimado do contrato (ou sexa, 270.000,00 €).
11 econdémica e O volume anual de negocios do licitador acreditarase por medio das suas contas
financeira anuais aprobadas e depositadas no Rexistro Mercantil, de o empresario estar

inscrito no devandito rexistro, e en caso contrario polas depositadas no rexistro
oficial en que deba estar inscrito. Os empresarios individuais non inscritos no
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Rexistro Mercantil acreditaran o seu volume anual de negocios mediante os
seus libros de inventarios e contas anuais legalizados polo Rexistro Mercantil.

Solvencia técnica

Considerarase solvente a empresa licitadora que acredite realizacion de
servizos similares por un importe anual acumulado no ano de maior execucion,
dentro dos cinco ultimos anos, igual ou superior ao 70% do valor estimado do
contrato (ou sexa, 126.000,00 €).

Os servizos acreditaranse mediante certificaciéns expedidas ou visadas polo
o6rgano competente cando o destinatario sexa unha entidade do sector publico
ou, cando o destinatario sexa un suxeito privado, mediante unha certificacion
expedida por este, ou, na falta desta certificacién, mediante unha declaracién do
empresario. S6 se teran en conta para efectos de acreditar a solvencia os
servizos relacionados co obxecto desta contratacion, que aparezan relacionados
e respecto dos cales se acheguen certificacions ou declaracion do empresario a
que se fai referencia neste apartado.

Ademais da anterior, establécese como criterio de solvencia técnica e

12 _ profesional as seguintes caracteristicas para, polo menos, un efectivo de cada
e profesional rol do equipo de traballo:
- Xefe de proxecto: titulacion de grao
superior; experiencia minima: 3 anos en xestion e implantacion de proxectos
informaticos.
- Analista funcional: titulacién TIC de grao
superior; experiencia minima: 2 anos en proxectos similares ao do obxecto
do contrato.
- Consultor técnico: titulacién TIC de grao
superior; experiencia minima: 3 anos nas tecnoloxias empregadas no
obxecto da contrataciéon (SOA, XML, tecnoloxias de sinatura electronica).
- Programador: titulacion TIC de grao
medio ou técnico especialista TIC; experiencia minima: 2 anos en proxectos
de desenvolvemento de portais web tecnoloxias de sinatura electrénica).
13 Clasificacion Non procede
De acordo co previsto no artigo 64.2 do TRLSCP, a marxe de acreditar a
solvencia requirida, os licitadores deberan asumir o compromiso de adscribir &
execucion do contrato os medios persoais e materiais suficientes para levala a
cabo adecuadamente. O equipo de traballo, multidisciplinar, debera contar cos
seguintes roles e, polo menos un dos efectivos de cada rol, debera cumprir os
requisitos seguintes, minimos para garantir a sia correcta execucion:
- Xefe de proxecto: titulacion de grao
superior; experiencia minima: 3 anos en xestion e implantacién de proxectos
informaticos.
- Analista funcional: titulaciéon TIC de grao
superior; experiencia minima: 2 anos en proxectos similares ao do obxecto
Obrigas do contrato.
14 contractuais - Consultor técnico: titulacion TIC de grao
esenciais superior; experiencia minima: 3 anos nas tecnoloxias empregadas no

obxecto da contratacion (SOA, XML, tecnoloxias de sinatura electronica).
- Programador: titulacion TIC de grao

medio ou técnico especialista TIC; experiencia minima: 2 anos en proxectos

de desenvolvemento de portais web tecnoloxias de sinatura electronica).
Estas titulacions e nivel de cofiecementos técnicos teran o caracter de obrigas
contractuais esenciais. A falsidade nas acreditacidons profesionais e no nivel de
cofiecementos técnicos do persoal ofertado, deducida do contraste entre a
oferta técnica e os cofiecementos reais demostrados na execucion dos
traballos, implicara asumir responsabilidades fronte a Administracion
parlamentaria e sera causa da resolucién do contrato, consonte o establecido no
artigo 223.f) do TRLCSP.
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Para este efectos os licitadores deberan incluir no sobre A o anexo IV.

15

Subcontratacion

Permitese.

No caso de manifestar o licitador no sobre A a intencion de subcontratar parte
do contrato, debera incluir no sobre C o anexo VI.

16

Criterios de
adxudicacion

I- Criterios avaliables de forma automatica por aplicacién de formulas: ata
52 puntos

- Prezo: de 0 a 52 puntos. Ponderaranse as ofertas en base a seguinte férmula:
Pi=52*[(OI-Oi)/(OI-MO)].

sendo:

Pi: Puntuacion de oferta i

Ol: Orzamento de licitacion

Oi: Oferta i
MO: Mellor oferta

II- Criterios cuxa cuantificacion depende de xuizo de valor: ata 48 puntos.
Valoraranse os seguintes aspectos:

a.- Solucién funcional (de 0 a 14 puntos): os licitadores deberan achegar as
solucions técnicas que propofien para a consecucion das funcionalidades
solicitadas para a sede electrénica. En concreto, deberan describir a
implementaciéon de cada unha das funcionalidades e o enfoque xeral do
proxecto. Avaliarase a adecuacion dos servizos solicitados.

As puntuacions deste apartado repartiranse en base as areas descritas para a
sede electronica:

- Procedementos: 4 puntos

- Carpeta do cidadan: 4 puntos
- Servizos: 3 puntos

- Definicion da sede: 2 puntos
- Axuda: 1 punto

Para a definiciéon da sede avaliarase o mecanismo empregado para a validacion
dos certificados, 0 mapa web proposto, a sinxeleza para referenciar a normativa
e actualizar esta, o procedemento para a obtencién da hora oficial e a facilidade
para a actualizacion dos dias inhabiles.

Para os procedementos avaliarase a facilidade e rapidez do proceso de
creacién de novos procedementos ou a modificacion dos existentes.

Para a area de servizos avaliaranse as solucidns propostas para o sistema de
autenticacion na sede electrénica sen necesidade de certificado electronico, o
servizo de verificacion dos documentos asinados e a obtencién de copias
seladas.

Na area de carpeta cidada avaliaranse o procedemento proposto para a
recuperaciéon dos tramites do cidadan, o sistema de recepcion de avisos e a
implementacion da funcionalidade de notificacién por comparecencia.

Na area de axuda terase en conta para a puntuacion a claridade e a facilidade
de navegacion da informaciéon aportada ao cidadan para o seu asesoramento
dixital.

b.- Arquitectura da solucién (de 0 a 12 puntos): avaliarase a solucion
arquitectonica proposta para acadar as funcionalidades requiridas, facilitar o
mantemento e a evolucion destas.

En concreto avaliarase:

- A xustificacién do marco tecnoléxico no ambito do proxecto: 4 puntos
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- A arquitectura e moddulos propostos: 3 puntos

- As integracidons entre os diferentes compofientes para facilitar
a trazabilidade: 3 puntos

- A capacidade de implantar a arquitectura co desefio web do
Parlamento: 2 puntos

c.- Planificacién do traballo (de 0 a 7 puntos): a planificacion do traballo é
fundamental para a correcta prestacion do servizo, sendo o marco sobre o que
se debe desenvolver este. E importante contar cunha planificacién para a
consecucion de tarefas e fitos, execucion, analise, construcidon e implantaciéon
da solucion, sempre axustandose a metodoloxia recollida no prego técnico.

Para a planificacion do traballo preténdese obter os fitos e entregables do
proxecto, establecendo 0s prazos e 0s recursos precisos para a consecucion
dos mesmos. En concreto avaliarase:

- Tarefas a realizar e estimacion temporal destas (1 punto)
- Relacion entre as tarefas e os recursos dedicados a elas (1 punto)

- Modelo de seguimento do plan para verificar a completitude das
tarefas (2 puntos)

- Viabilidade da proposta, en base aos condicionantes tecnoléxicos,
persoais e institucionais do proxecto (2 puntos)

- Establecemento de datas dos fitos (1 punto)

d.- Composicién e organizacién do equipo de traballo (de 0 a 5 puntos):
Valoraranse os efectivos que os licitadores dediquen ao proxecto, tendo en
conta que o seu perfil sexa o axeitado para a consecucién en prazo do produto
final (2 puntos). Tamén se tera en conta a asignacion de cada efectivo a cada
un dos distintos roles asi coma as actividades e responsabilidades de cada un
(3 puntos).

Non se valoraran as titulacions e experiencia exixidos como solvencia.

Para todos os apartados terase en conta que a soluciéon proposta se adecue
aos requisitos solicitados.

e.- Melloras: de 0 a 10 puntos
e.1.- Solucién de acceso mediante cédigo de acceso electronico (5 puntos)

Co gallo de facilitar o acceso dos cidadans as tramitaciéns dos procedementos
que lle competen pode resultar de utilidade que a sede electrénica conte cunha
solucién de acceso mediante un cédigo de acceso electronico. Asociado cos
envios (notificacidns) que se realizan aos cidadans pode xerarse un codigo
electrénico que permita a sua identificacion para tramites posteriores.

Os licitadores describiran en detalle a solucion que achegaran para
proporcionar esta funcionalidade, de xeito que o cidadan poida acceder con ese
codigo electronico a sede electrénica, no canto de calquera outro mecanismo
de autenticacion, para continuar os tramites asociados ao procedemento.

Valorarase a incorporacion de medidas para fomentar o emprego deste
mecanismo, dado que a sua correcta implementacion fomenta o emprego da
canle electrénica.

e.2.- Médulo de auditoria (5 puntos)

Asi mesmo, valorarase que a sede electrénica conte cun médulo integrado de
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auditoria que rexistre de xeito centralizado, e permita a posterior consulta, de
todas as actuacions que realice un cidadan.

Este modulo debera contar con diferentes permisos de acceso (administrador,
consulta, soporte a usuarios, etc.) e permitir de xeito axil e sinxelo cofiecer a
trazabilidade das tarefas realizadas por diferentes usuarios na sede electrénica.

Contido do sobre

Os licitadores deberan incluir neste sobre, en formato papel e en formato
electrénico (cedé, deuvedé, lapis de memoria...), a documentacién na que
figuren as caracteristicas da sua oferta que acrediten e xustifiquen o
cumprimento das condicions que se establecen no prego de prescricions

17 B técnicas, os detalles ou as precisidons que considere convenientes para a mellor
realizacion da prestacién obxecto da contratacion, asi como a documentacién
que permita a valoracion dos criterios de adxudicacién establecidos no punto 16
do cadro de especificacions suxeitos a xuizos de valor, por non seren avaliables
por férmulas, escalas ou porcentaxes.
Os licitadores deberan incluir neste sobre, en formato papel e en formato
electrénico (cedé, deuvedé, lapis de memoria...), a documentacion na que
figuren as caracteristicas da sua oferta que acrediten e xustifiquen o
18 contido do sobre cumprimento das condicions que se establecen no prego de prescricions
C técnicas e que permitan a valoracién dos criterios de adxudicacion avaliables
mediante a aplicacion automatica das férmulas, escalas ou porcentaxes
establecidas no punto 16 do cadro de especificacions.
En todo caso, modelo de proposicidén que se insire como anexo V.
Garantia .
19 . Non se exixe.
provisional
20 || Garantia definitiva || 5 por cento do prezo de adxudicacion.
Garantia .
21 . Non se exixe.
complementaria
Presidente: o vicepresidente 1° da Mesa do Parlamento.
Vogais:
—a vicepresidenta 22 da Mesa do Parlamento.
—a secretaria da Mesa do Parlamento.
Mesa de
22 contratacion —un letrado ou letrada do Parlamento.
—a interventora do Parlamento (en caso de ausencia poderaa suplir a
viceinterventora do Parlamento).
Secretario: o xefe do Servizo de Persoal e Réxime Interior do Parlamento (en
caso de ausencia poderao suplir un funcionario ou funcionaria do Servizo).
Sobre B: no dia e na hora que oportunamente se lles comunicara aos licitadores
- Apertura de e que se publicara no Perfil de contratante da paxina web do Parlamento.
proposicions Sobre C: no dia e na hora que oportunamente se lles comunicara aos licitadores
e que se publicara no Perfil de contratante da paxina web do Parlamento.
Prazo para a
24 execucion do Maximo 9 meses dende a data da sinatura do contrato
contrato
Prazo de garantia : - _—
25 9 2 anos dende a data de sinatura da acta de recepcion definitiva
do servizo
Seguro de
26 responsabilidade Non se exixe
civil
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Responsable do

27 contrato Xefe do Servizo de Tecnoloxias da Informacion
Establécense a seguinte penalidade:

28 Penalidades 4 % do importe do contrato polo incumprimento do prazo para a posta a
disposicion da sede electrénica.

29 Acceso ao perfil www.parlamentodegalicia.gal

de contratante

36106



http://www.parlamentodegalicia.gal/

X lexislatura. Nimero 135. 26 de xufio de 2017 BOLETIN OFICIAL DO PARLAMENTO DE GALICIA

Anexo |

(sobre A)
DD e , con domicilio en
.............................. , 2 i e, DOML L., DNI nam.
.................................. , expedidoen ...................oeeeveen e en., Actuando (en nome propio
OU en representacion de .........ccoveviiiriie i e e ), tendo cofiecemento das
condiciéns e dos requisitos que se exixen no Prego de clausulas administrativas particulares
da contratacion para a adxudicacién de contrato de

......................................................................... , para os efectos do establecido na clausula
vixésimo segunda do prego de clausulas administrativas para o caso de efectuar
notificaciéns, expresamente autorizo o Parlamento de Galicia a efectuar as notificacions que
se produzan como consecuencia da tramitacion deste procedemento a través do seguinte
correo electrénico:

COITEO ElECHIONICO: ...t

Lugar
Data
Sinatura do/a licitador/a
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Anexo Il

(Sobre A)
Modelo de declaracion responsable

D DB e e , con domicilio  en
.............................. , rda i, o nDUmM. ..., DNI  ndm.

, actuando (en nome propio
OU en representacion de .........ccovveiiiiieiie i e e s ), tendo cofiecemento das

condiciéns e dos requisitos que se exixen no Prego de clausulas administrativas particulares
da contratacién para a adxudicacion do contrato de .........cccccceeeeeeeiiiiiiiiiiiiee e
para os efectos do establecido na clausula sexta do prego de clausulas administrativas que
rexe esta contratacion,

DECLARO RESPONSABLEMENTE:

— Que tanto a entidade coma quen a representa e asina esta declaracion tefien a
personalidade xuridica suficiente e, se é 0 caso, representacion verificada, e cumpren as
condiciéns de solvencia econdmica, financeira e técnica ou profesional exixidas para
participaren neste procedemento de contratacion.

— Que achegara en calquera momento que lle sexa solicitada polo Parlamento de Galicia a
documentacién acreditativa do cumprimento destas circunstancias.

— Que nin o asinante da declaracion, nin a entidade & que represento, nin ningln dos seus
administradores ou representantes, se atopan incursos en suposto ningun aos que se refire o
artigo 60 do TRLCSP.

— Que a entidade se atopa ao corrente no cumprimento das obrigas tributarias coa Facenda
estatal e autondmica e coa Seguridade Social impostas polas disposicions vixentes.

Finalmente, engado o compromiso desta entidade de ofrecer o obxecto deste contrato
cumprindo coas esixencias dos pregos, cuxo contido asumo.

Lugar
Data
Sinatura e selo do/a licitador/a
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Anexo lll

Modelo de aval
(para o caso de constituirse garantia mediante aval)

A ENHAAE ...t (razén social da entidade
de crédito ou sociedade de garantia reciproca), co NIF n® ..........cccccceveeeeennnn. , con domicilio
(para efectos de notificacibn e requirimentos) Na  .cccevviiiiciciiieeiee e
(rba/praza/avenida, cédigo  postal, localidade), e no seu nome D./D?

...................................................... (nome e apelidos das persoas apoderadas) con poderes
suficientes para obrigalo neste acto,

AVALA @ oo s (nome e apelidos ou razén social do
avalado), co NIF n® ... , en virtude do disposto no artigo 56.2 do
Regulamento xeral da Lei de contratos das administracions publicas, para responder das
SEQUINIES ODFMGAS ...viiiiiiiiiiiii ettt (detallar o obxecto

do contrato ou das obrigas asumidas polo garantido), perante o Parlamento de Galicia, por
importe de ......cccoeceeeeernnn (en letra e cifras).

A entidade avalista declara baixo a sua responsabilidade que cumpre os requisitos previstos
no artigo 56.2 do Regulamento xeral da Lei de contratos das administraciéns publicas. Este
aval outérgase solidariamente respecto do obrigado principal, con renuncia expresa ao
beneficio de excusién e con compromiso de pagamento ao primeiro requirimento do
Parlamento de Galicia, con suxeicidbn aos termos previstos na lexislacién de contratos das
administracions publicas e nas stas normas de desenvolvemento.

Este aval permanecera vixente ata que o Parlamento de Galicia autorice a sua cancelacién ou
devolucion de acordo co establecido no Texto refundido da Lei de contratos do sector publico
e na lexislaciébn complementaria.

Lugar
Data
Sinatura e selo do/a licitador/a

VERIFICACION DE PODERES
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Anexo IV
sobre (A)

Cuestionario 1. Titulacions

Empresa licitadora:

Recurso n° (1)

Nome e apelidos (obrigatorio):

Rol:

Titulacion:

(1) Numero do recurso.

Cuestionario 2. Datos relativos aos proxectos nos que participaron os recursos ofertados

Empresa licitadora:

Recurso n% (1)

Nome e apelidos (obrigatorio):

Rol:

Nome proxecto

Empresa

Data inicio

Data fin

Meses

(1) Ndmero do recurso.

Lugar
Data

Sinatura e selo do/a licitador/a
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Anexo V
Modelo de proposicion

(Sobre C)
D DB e e e , con domicilio  en
.............................. , & e, NOML L., DNI nam.
.................................. , expedidoen ............................., actuando (en nome propio
OU en representacion de .........ccovveviiiieiie i e e s ), tendo cofiecemento das
condiciéns e dos requisitos que se exixen no prego de clausulas administrativas particulares
da contratacion para a adxudicacién de contrato de

......................................................................... , comprométese a realizar a prestacion obxecto
do contrato con suxeicién as condicions establecidas no prego de prescriciéns técnicas e de
clausulas administrativas particulares desta contratacion, polos seguintes importes:

Ofertado polo licitador
i en letras:
Prezo (excluido o IVE) -
en numeros:
en letras:
IVE -
en numeros:
en letras:
Total -
en numeros:

Lugar

Data
Sinatura e selo do/a licitador/a
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Anexo VI

(Sobre C)
D D e , con domicilio en
.............................. , T2 e, DOML L., DNI nam.
.................................. , expedidoen ...................oeeevevn e, Actuando (en nome propio
OU en representacion de .........ccovviviiiieiie i e e s ), tendo cofiecemento das
condiciéns e dos requisitos que se exixen no Prego de clausulas administrativas particulares
da contratacion para a adxudicacién de contrato de

......................................................................... , declara, ao abeiro do artigo 227 do TRLCSP,
que ten intencién de subcontratar a seguinte parte do contrato:

Descricién da parte do contrato que se subcontrata:

Importe

Nome ou perfil empresarial do subcontratista:

Lugar
Data
Sinatura e selo do/a licitador/a
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Prego de prescricions técnicas para o desenvolvemento e a
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1

2
3
4

Introducion

Obxectivos

Normativa aplicable

Especificacidns técnicas e funcionais

4.1 Contorno de desenvolvemento

36114
36115
36116

36117
36117

4.2 Situacion inicial

36118

4.3 Contido e servizos da sede electronica

36118

4.3.1 Definicién da sede

36120

43.2 Procedementos

36121

4.3.2.1 Procedementos da sede electrénica
433 Servizos

36122

36123

4.3.4 Carpeta do cidadan

36123

4.3.5 Axuda

36124

4.4 Consideraciéns xerais

36124

4.4.1 Procedemento de sinatura

36124

4.4.2 Accesibilidade e datos abertos

36125

443 Cookies

36125

4.4.4 Rendemento

36126

4.4.5 Integracién con aplicacions internas

36126

4.4.6 Seguridade

36127

4.4.7 Desefio

36127

4.5 Metodoloxia de desenvolvemento

36127

Equipo de traballo

5.1 Constitucion inicial

36129
36129

5.2  Modificaciéns de equipo durante o proxecto

5.3  Lugar de realizacion dos traballos

36130

36130

Prazo de entrega

Garantia

Requisitos legais

8.1 Consideraciéns sobre a proteccién de datos de caracter persoal para a

prestacion do servizo

36130
36130
36131

36131

8.2 Cumprimento do Esquema nacional de seguridade e do Esquema nacional de

interoperabilidade

36133

8.3  Propiedade intelectual

36134

36113



1

BOLETIN OFICIAL DO PARLAMENTO DE GALICIA

X lexislatura. Nimero 135. 26 de xufio de 2017

Introducion

[11.

[3].

[4].

[6].

O Parlamento de Galicia (en diante PG) atépase, na actualidade, nun proceso de
modernizacion para facilitar o acceso dos cidadans aos servizos publicos, ao
abeiro do que se tefien realizado actuaciéns puntuais para fomentar a
participacion e a presentacion de documentacion por medios electronicos.

. Neste sentido, a Lei 7/2015, do 7 de agosto, de iniciativa lexislativa popular e

participacion cidada no Parlamento de Galicia, amplia os mecanismos de
participacion cidada directa no PG, facilitando que os galegos e galegas se
impliquen activamente na actividade parlamentaria. Para tal efecto, a
participacion cidada no PG articilase a través dos procedementos habilitados
no portal web para a presentacién de proposicions de lei de iniciativa lexislativa
popular, a participacion na elaboracién das leis (Lexisla con Nos), a
presentacién de proposicions non de lei, o procedemento de control ao
goberno e o exercicio do dereito de peticiéns perante o PG.

Conforme o establecido na disposicién adicional quinta da Lei 39/2015, do 1 de
outubro, do procedemento administrativo comudn das administraciéns publicas,
e vixésimo segunda da Lei 40/2015, do 1 de outubro, de réxime xuridico do
sector publico, a actuacion administrativa dos 6rganos competentes, entre
outros, das asembleas lexislativas das comunidades auténomas rexerase polo
previsto na stia normativa especifica, no marco dos principios que inspiran a
actuacion administrativa de acordo con esta Lei. Polo tanto, a actuacién
administrativa do Parlamento debera respectar os principios xerais de ambas
as leis.

Estas leis prevén que a tramitacion electronica debe constituir a actuacién
habitual das administraciéns publicas (en diante AA. PP.), para servir mellor aos
principios de eficacia e eficiencia, ao aforro de custos, as obrigas de
transparencia e as garantias dos cidadans.

. A Lei 39/2015, do 1 de outubro, refirese, entre outras, a cuestiéns tales como os

dereitos das persoas nas suas relaciéons coas AA. PP., a asistencia no uso de
medios electrénicos, os rexistros electronicos, os sistemas de identificacion dos
interesados no procedemento, a practica das notificacions a través de medios
electrénicos, a emisién de documentos polas AA. PP., a validez e eficacia das
copias realizadas polas AA. PP., os documentos achegados polos interesados e
o0 arquivamento de documentos.

A Lei 40/2015 trata dos sistemas de identificacion electrénica, a sinatura
electronica do persoal ao servizo das AA.PP., a sede electrénica, o
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arquivamento electrénico de documentos, o intercambio de datos en
contornas pechadas de comunicacion, a actuacion administrativa
automatizada, a obrigan de que as AA. PP. se relacionen entre si por medios
electrénicos, o funcionamento electrénico dos érganos colexiados, os sistemas
electrénicos de informacion mutua, a xestién compartida dos servizos comuns
que inclie os sistemas de informacién e comunicaciéns, a aplicacion do
Esquema nacional de interoperabilidade e do Esquema nacional de seguridade,
a reutilizacion de sistemas e aplicacions de propiedade da Administracion e a
transferencia de tecnoloxia entre administraciéns.

[7]. O marco dos principios que inspiran a actuacién administrativa regulada nesas
leis resultalle aplicable ao Parlamento de Galicia.

[8]. Por outra banda, o PG acaba de aprobar recentemente a norma de creacion da
sla sede electrénica, a modificacién da normativa de emprego do rexistro
electronico para actuacidons administrativas (ademais da tramitaciéon
parlamentaria) e a sUa politica de sinatura electrénica e certificados do PG.

[9]. Este prego regulara a implantacion da sede electrénica do PG e a creacion e
posta en funcionamento das ferramentas software e as integraciéns coas
ferramentas informaticas corporativas precisas para dar cumprimento a
lexislacion vixente para facilitar a participacion cidadd e a presentacion e

seguimento de expedientes en formato electrénico.

2 Obxectivos

[10]. O PG, co obxectivo de cumprir coa lexislacion detallada na Introducion,
precisa acometer o desenvolvemento da sua sede electronica. Os dous
obxectivos principais son:

e Aimplantacién dos servizos da Administracion electrénica

e A integracion dos tramites da Administracion electronica coas aplicacions
corporativas

[11]. Mais en concreto, o obxectivo é conseguir a posta en producion da sede
electréonica da institucion, atendendo as caracteristicas e restricions fixadas
pola normativa vixente. Igualmente, incorporaranse na sede electrénica o
acceso a todos os servizos de Administracion electrénica xa existentes, entre
outros os correspondentes a Plataforma de Licitacion Electronica do
Parlamento de Galicia, a Plataforma de Factura Electrénica e os procedementos
de iniciativa lexislativa popular e participacion cidada no Parlamento de Galicia.
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[12]. Como resultado do proxecto, deberd asegurarse a plena identificacion e
diferenciacién da sede electrénica como punto de prestacién Unico de servizos
de comunicacién cos interesados. Tamén debe garantirse que os cidadans
cofiecen en cada momento o estado de tramitacién dos seus expedientes
mediante notificaciéns e o acceso & carpeta cidada (parte privada).

3 Normativa aplicable

[13]. A normativa aplicable a esta contratacion, e que terd que cumprir
obrigatoriamente o produto final entregado, é a seguinte:
e Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento administrativo comun das
administraciéns publicas
e Lei40/2015, do 1 de outubro, de réxime xuridico do sector publico
e Real decreto 1671/2009, do 6 de novembro, polo que se desenvolve
parcialmente a Lei 11/2007, do 22 de xufio, de acceso electrénico dos
cidadans aos servizos publicos, naquelas partes que non se atopan
derrogadas
e Lei59/2003, do 19 de decembro, de sinatura electrénica

e Real decreto 3/2010, do 8 de xaneiro, polo que se regula o Esquema nacional
de seguridade no ambito da Administracion electrénica

e Real decreto 4/2010, do 8 de xaneiro, polo que se regula o Esquema nacional
de interoperabilidade no ambito da Administracién electrénica

e Leiorganica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccion de datos de caracter
persoal

e Real decreto 1720/2007, do 21 de decembro, polo que se aproba o
Regulamento de desenvolvemento da Lei organica 15/1999, do 13 de
decembro, de proteccién de datos de caracter persoal

e Real decreto lexislativo 3/2011, do 14 de novembro, polo que se aproba o
texto refundido da Lei de contratos do sector publico, ou normativa que a
substitta

e Lei 7/2015, do 7 de agosto, de iniciativa lexislativa popular e participacion
cidada no Parlamento de Galicia

e Acordo da Mesa do Parlamento de Galicia, do 20 de marzo de 2017, polo que
se aproban as Normas de creacién da sede electronica e de regulacion da
xestion electrénica no Parlamento de Galicia (BOPG nuim. 89, do 24 de marzo
de 2017)
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4 Especificacions técnicas e funcionais

4.1 Contorno de desenvolvemento

[14]. Actualmente o PG conta cunha infraestrutura virtual sobre VMware sobre a
gue esta provisionado o contorno de preproduciéon no que se despregara a
sede electrdnica, previamente ao seu paso a producion. O adxudicatario non
terd que achegar ningun servidor nin licenzas para a realizacién do
desenvolvemento, senén que todos os requisitos técnicos de infraestrutura
seran proporcionados polo PG, dentro da infraestrutura hardware e software
do PG, debendo adaptarse a solucién proposta ao contorno existente. O
resultado da solucién proposta non debera implicar custos para o PG a nivel de
hardware ou software.

[15].  Para levar a cabo a traducion da sede electrénica empregarase a mesma
soluciébn coa que conta o Parlamento de Galicia para a sua paxina web:
traducion en lifla, co orixinal en galego, mediante a solucién do tradutor
Opentrad".

[16].  Os principais aplicativos en produciéon no Parlamento, que se tefien que
integrar coa sede electrénica, son os seguintes:

e Agora Millenium: sistema de xestion parlamentaria, que integra o rexistro do
Parlamento e a tramitacion de toda a documentacion parlamentaria.
Desenvolvido en linguaxe Java e motor de base de datos Oracle 11g R2.

e Rexistro electronico (RE): O RE é un desenvolvemento en .Net que emprega
Microsoft Sharepoint como repositorio de documentos e que se integra con
Agora Millenium para a xeracién do nimero de rexistro e a tramitacién do
expediente asociado.

e Para a tramitacion de certos procedementos serd preciso 0 acceso a
informacion almacenada actualmente en carpetas de rede.

[17]. O desenvolvemento debe ser independente do sistema operativo, do motor
de base de datos e dos servidores de aplicaciéons. Deberan empregarse técnicas
de modelado orientado a obxectos.

[18]. Todas as ferramentas incorporadas na solucién deben ser software libre, de
forma que se facilite a interoperabilidade con outros sistemas e outras
administraciéns e en ningln caso se xeren custos de licenzas.

1
www.opentrad.com
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[19]. A arquitectura da solucidon serd unha arquitectura multicapa baseada en
servizos web. Deberan identificarse os patrons de desefio precisos para o
desenvolvemento da solucién, e en todo caso sera obrigatorio o emprego do
patrén MVC (modelo-vista-controlador).

[20]. O paso a producion da aplicacion realizaraa o PG, polo que o adxudicatario
debera proporcionar toda a documentacion precisa para a realizacion desta
tarefa. Asi mesmo, o adxudicatario debera achegar toda a documentacién
técnica que se xere basedndose na metodoloxia de desenvolvemento de
software definida no apartado 4.5 Metodoloxia de desenvolvemento

4.2 Situacion inicial
[21]. O PG presta, actualmente, algins servizos electronicos, ainda que non se
atopan aglutinados nun Unico sitio, senén na paxina web institucional. Estes
servizos son os seguintes:
e Rexistro electrénico (RE): o PG conta cun rexistro electrénico para a
presentacién de iniciativas parlamentarias; as sinaturas admitidas son as
emitidas pola autoridade certificadora do PG.

e Procedementos de iniciativa lexislativa popular e participacién cidada: todos
estes procedementos estan soportados mediante formularios a través dos
cales os cidadans poden achegar as suas consultas ou propostas. Existe unha
integracion co rexistro electrénico, pero non é posible para os usuarios
realizar o seguimento da evolucién do expediente asociado.

e Plataforma de licitacién electrénica

e Solucién de factura electrénica

4.3 Contido e servizos da sede electrénica
[22]. O artigo 6 do Real decreto 1671/2009, do 6 de novembro, polo que se
desenvolve parcialmente a Lei 11/2007, do 22 de xufio, de acceso electrénico
dos cidadans aos servizos publicos, establece que:

1. Toda sede electrénica dispofiera do seguinte contido minimo:
a) ldentificacion da sede, asi como do o6rgano ou o6rganos titulares e dos
responsables da xestion e dos servizos postos a disposicion nela e, se é o caso,
das subsedes dela derivadas.
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b) Informacién necesaria para a correcta utilizaciéon da sede, incluindo o mapa da
sede electronica ou informacién equivalente, coa especificacién da estrutura de
navegacion e as distintas seccidéns dispofiibles, asi como a relacionada con
propiedade intelectual.

c) Servizos de asesoramento electrénico ao usuario para a correcta utilizaciéon da
sede.

d) Sistema de verificacion dos certificados da sede, que estara accesible de forma
directa e gratuita.

e) Relacién de sistemas de sinatura electrénica que, conforme o previsto neste
real decreto, sexan admitidos ou utilizados na sede.

g) Informacion relacionada coa proteccion de datos de caracter persoal, incluindo
unha ligazon coa sede electrénica da Axencia Espafiola de Proteccion de Datos.

2. As sedes electronicas dispofieran dos seguintes servizos & disposicién dos

cidadans:
a) Relacién dos servizos dispofiibles na sede electrénica.
b) Carta de servizos e carta de servizos electrénicos.
) Relacion dos medios electrénicos aos que se refire o artigo 27.4 da Lei 11/2007,
do 22 de xufio.
d) Ligazén para a formulacién de suxestions e queixas ante os 6rganos que en
cada caso resulten competentes.
e) Acceso, se é 0 caso, ao estado de tramitacion do expediente.
f) Se é o caso, publicacién dos diarios ou boletins.
g) Se é o caso, publicaciéon electrénica de actos e comunicacions que deban
publicarse en taboleiro de anuncios ou edictos, indicando o caracter substitutivo
ou complementario da publicacion electrénica.
h) Verificacion dos selos electronicos dos 6rganos ou organismos publicos que
abarque a sede.
i) Comprobacion da autenticidade e integridade dos documentos emitidos polos
O6rganos ou organismos publicos que abarca a sede que sexan autenticados
mediante cédigo seguro de verificacion.
j) Indicacion da data e hora oficial para os efectos previstos no artigo 26.1 da Lei
11/2007, do 22 de xufio.

3. Os érganos titulares responsables da sede poderan ademais incluir nela outros
servizos ou contidos, con suxeicion ao previsto no artigo 10 da Lei 11/2007, do 22 de
Xufio, e neste real decreto.

4. Non sera necesario recoller nas subsedes a informacion e os servizos a que se
refiren os nimeros anteriores cando xa figuren na sede de que aquelas derivan.

5. As sedes electronicas cuxo titular tefia competencia sobre territorios con réxime
de cooficialidade lingUistica posibilitaran o acceso aos seus contidos e servizos nas
linguas correspondentes.
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[23]. A sede electronica do PG aglutinard o conxunto de aplicaciéns e servizos
precisos para cumprir cos contidos establecidos no dito artigo (en
aplicacién da disposicion derrogatoria.2.b) e da disposicion derradeira sétima
da Lei 39/2015) e outras normativas aplicables referenciadas neste PPT. No
caso do PG, os compofientes/seccions da sede electrénica, que se detallaran
nos apartados seguintes, seran:

e Definicion da sede
e Procedementos

e Servizos

e Carpeta do cidadan

e Axuda

[24]. Non obstante, os licitadores poderan incluir nas suas ofertas as
observaciéns que consideren oportunas respecto da estrutura da sede
electrénica, achegando melloras sobre a estrutura definida.

DEFINICION DA SEDE

[25]. Este apartado debe incluir a informacion relativa a identificacién e a
titularidade da sede, tal e como se define na normativa de creacién dela. Asi
mesmo, proporcionarase un mecanismo que permita a verificacion da validez
dos certificados da sede a través da plataforma Valide, do Ministerio da
Presidencia (https://valide.redsara.es/valide/).

[26]. Incluirase o mapa web da sede electrénica co detalle da estrutura de
navegacion e as distintas seccions dispofiibles.

[27]. Debe existir unha epigrafe coa relacién de certificados e provedores
admitidos pola sede electrénica.

[28]. Debe existir unha referencia @ normativa de sinatura e certificados, no
tocante & xeracion e validacién delas.

[29]. E preciso incluir a data e hora oficiais da sede electrénica. A sincronizacién
da data e a hora da sede electrénica debe realizarse co Real Instituto e
Observatorio da Armada. A data e a hora oficiais do rexistro electrénico seran
as mesmas da sede electrénica. Ademais, atoparase publicada a relacion de
dias inhabiles para o ano en curso.

[30].  Por ultimo, incluirase unha escolma da normativa que lle é aplicable a sede
electrénica do PG, asi como a informacion relacionada coa presentacion de
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datos de caracter persoal. Existira unha ligazén & sede electrénica da Axencia
Espafiola de Proteccion de Datos.

4.3.2 PROCEDEMENTOS
[31]. Esta seccién incluira a guia de procedementos e servizos dispofiibles a
través da sede electrénica do PG, os requisitos e a forma de realizar cada un
deles. Deberan figurar tanto os procedementos que se poden tramitar
integramente de xeito electronico como aqueles cunha tramitacion
parcialmente en papel, de existiren.

[32]. Para cada procedemento, os usuarios con perfil de administrador poderan:
e Crear un procedemento novo
e Crear o procedemento como copia doutro existente
e Modificar o procedemento
e Publicar o procedemento

e Arquivar o procedemento

[33]. Cada procedemento debera incluir unha explicacion detallada del, ainda
que podera iniciarse a sUa tramitacion sen necesidade de acceder & dita
explicacién.

[34]. O adxudicatario debera encargarse de implementar os procedementos e a
sla integracién coas ferramentas corporativas do PG para garantir a
rastrexabilidade para os usuarios. Os usuarios poderan cofiecer en cada
momento o estado de tramitaciéon dun procedemento que iniciaron, accedendo
a través da carpeta do cidadan.

[35]. Incluirase unha paxina cos avisos da sede, que conteran a data e a hora de
publicacion do aviso e unha descricion del.

[36]. Os cidadans poderan, durante o tempo de vida dun expediente, e se esta
establecido no procedemento:

Desistir ou renunciar ao procedemento

e Incorporar documentacion adicional

e Presentar alegacions

e Solicitar ampliacién de prazos para a reparacion

e Interpofier recursos

[37]. Neste apartado tamén se incluira un acceso a normativa de creacién da
sede electrénica, a normativa do rexistro electrénico do PG e a politica de
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sinatura e certificados do PG. Asi mesmo, poderd accederse directamente a
normativa aplicable do apartado 3 Normativa aplicable deste PPT.

4.3.2.1 Procedementos da sede electrénica

[38]. Os procedementos minimos/servizos que se implementaran na sede
electrénica do PG son os seguintes:
e Participacion cidada:
o Presentacion de proposiciéns de lei de iniciativa popular (PPLI)?
o Presentacion de proposiciéns non de lei (PNL)?
0 Preguntas da cidadania (PDC) 4
o Peticiéns (VUDE) °

Estes procedementos contan cun expediente asociado en Agora Millenium,
polo que se pode facer o seu seguimento desde a dita aplicacion.

e Presentacion de documentaciéon dirixida a outra administraciéon publica.
Procederase a recoller a documentacion, asignando un nimero de rexistro e
realizando o traslado dela a administracion indicada; notificarase ao usuario
a data de traslado e o numero de rexistro na administracién de destino.

e Presentacién de facturas electronicas. Xa esta establecido e implementado o
procedemento de presentacion de facturas electrénicas. A sede electrénica
debera enlazar ao dito procedemento e incluir a informaciéon descritiva del; o
estado de tramitacion vira establecido desde a aplicacion de factura
electrénica.

e Presentacién de ofertas de contratacion. A presentacion de ofertas de
contratacidn esta prevista a través da Plataforma de Licitacién Electrénica do
PG. A sede electrénica deberd enlazar coa dita plataforma e toda a
tramitacion e o estado dela proporcionarase directamente desde aquela.

2 Artigos 2 a 14 da Lei 7/2015, do 7 de agosto, de iniciativa lexislativa popular e participacién cidada no
Parlamento de Galicia (DOG num. 157, 19.08.2015; c. e. 219, 17.11.2015)

3 Artigo 16 da Lei 7/2015, do 7 de agosto, de iniciativa lexislativa popular e participacion cidada no
Parlamento de Galicia (DOG num. 157, 19.08.2015; c. e. 219, 17.11.2015)

4 Artigo 17 da Lei 7/2015, do 7 de agosto, de iniciativa lexislativa popular e participacion cidada no
Parlamento de Galicia (DOG num. 157, 19.08.2015; c. e. 219, 17.11.2015)

> Artigo 18 da Lei 7/2015, do 7 de agosto, de iniciativa lexislativa popular e participacion cidada no
Parlamento de Galicia (DOG num. 157, 19.08.2015; c. e. 219, 17.11.2015).
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¢ Solicitude de bolsas. Os usuarios presentaran unha solicitude de acordo coas
bases establecidas; publicase unha listaxe provisional con admitidos e
excluidos e causa de exclusidn. Os solicitantes excluidos poden reparar os
erros previamente a elaboracién da listaxe definitiva.

e Inscricién en procedementos selectivos. Os cidadans poderan inscribirse nos
procesos selectivos durante os prazos habilitados para o efecto. Recibiran
notificaciéns de persoas excluidas e datas de realizacién de exames,
presentacién de documentacion, etc.

[39]. O PG facilitard o detalle de cada un dos procedementos, para facilitar as
integracions precisas, aos licitadores que asi o precisen para a elaboracién das
suas ofertas.

SERVIZOS

[40]. Nesta seccion incluiranse os servizos comuns para o emprego da sede
electrénica. O adxudicatario debera definir un sistema de autenticacién na sede
electrénica sen necesidade de certificado electrénico, mediante o emprego dun
par usuario-clave. Deberase establecer e indicar o proceso e as necesidades
para a alta, baixa e modificacion dos datos do usuario; asi mesmo, tamén se
estableceran as medidas de seguridade precisas para o almacenamento nunha
base de datos de usuarios rexistrados.

[41]. A través da sede electronica tamén se proporcionard un servizo de
verificacion dos documentos asinados, mediante a introducion do cdédigo
seguro de verificacion (CSV) del. Todos os documentos que se rexistren a través
do rexistro electrénico do PG deberan incluir o selo de rexistro, coa data e hora
de asentamento, o numero de rexistro e o correspondente CSV.

[42]. Os cidadans poderan obter copias electrénicas validas dos documentos,
sempre e cando sexan os interesados que presentaron estes.

[43]. O adxudicatario debera elaborar (seguindo as directrices establecidas polo
PG) e incluir na sede electrénica os modelos normalizados para os diferentes
procedementos, de xeito que os cidadans que non posuan certificado dixital ou
non desexen realizar a presentacién telematica poidan descargar os ditos
modelos de solicitude e realizar a sUa entrega presencial.

CARPETA DO CIDADAN

[44]. Cando os cidadans se autentiquen no cartafol do cidadan, poderan acceder
a informacion relativa aos seus tramites. Inicialmente, mostrarase a listaxe de
todos os expedientes asociados e para cada un deles podera ver:
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Cdédigo de expediente

e Nome do procedemento
e Estado actual

e Data deinicio

e Datadefin

e Documentos asociados

[45]. Dentro da carpeta do cidadan sera posible establecer a recepcion de avisos
da modificacion do estado dun expediente. O servizo de avisos realizarase a
través do correo electrénico, polo que sera precisa a integracién co servidor de
correo corporativo do PG.

[46]. O adxudicatario debera realizar as integracions coas aplicacions
corporativas que permitan automatizar a carga do contido da carpeta do
cidadan, baseandose no establecido no apartado 4.4.5 Integraciéon con
aplicaciéns internas.

4.3.5 AXUDA
[47]. Existird un apartado da sede electrénica con axuda para os cidadans, que
incluira:
e Os requirimentos técnicos relativos ao software preciso para o emprego da
sede electronica e a versién minima

e A definicion do tamafio maximo e dos tipos de arquivos admitidos pola sede
electrénica

e Guias de axuda para a sinatura e presentacion de solicitudes

e Unha seccion de preguntas frecuentes sobre o emprego da sede electrénica

e A definicion das canles existentes para facer consultas xerais ou resolver
dubidas

e Queixas e suxestiéons

4.4 Consideracions xerais

4.4.1 PROCEDEMENTO DE SINATURA
[48]. A sede electrénica debera incorporar un mecanismo de sinatura que
garanta que todo o proceso de presentacion de documentacién relativa a un
procedemento se realice de xeito integral a través da propia sede, sen
necesidade de realizar tarefas previas de xeito off line.

[49]. En concreto, nos procedementos que asi o requiran, as solicitudes deberan
poder incorporar as sinaturas de todos os solicitantes. Se existe algun
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procedemento no que se anexe documentacién asinada por unha ou varias
persoas diferentes do solicitante, tamén sera posible a incorporacion das ditas
sinaturas ademais da do solicitante.

4.4.2 ACCESIBILIDADE E DATOS ABERTOS
[50]. A implementacién da sede electrénica efectuarase baixo os seguintes
principios:
e A usabilidade como elemento central, redundando nun maior grao de
usabilidade, encontrabilidade dos contidos e claridade na exposiciéon da
informacion do portal.

e Adaptacién sen grandes esforzos para cumprir os criterios da Iniciativa sobre
accesibilidade a web (Web Accessibility Initiative, WA, http://www.w3.org/wai)
no seu nivel AA.

e O sitio web resultante estara baseado en tecnoloxias e formatos
interoperables accesibles para diferentes navegadores web (Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Chrome, Safari), evitando a necesidade de
instalar extensiéns que requiran licenzas de pagamento. Deberase incluir na
sede electrénica a matriz de compatibilidade software coas diferentes
versiéns minimas soportadas (a nivel de sistema operativo, navegador web
ou calquera outro compofiente tecnoléxico) para que os cidadans poidan
levar a cabo os seus tramites de xeito electrénico.

e Multidispositivo: a sede electronica deberd adaptarse & visualizacion en
diferentes dispositivos (ordenador, teléfono moébil, taboa dixital...) mediante
un desefio responsivo. Non existirdn diferentes versions para cada tipo de
dispositivo, senén unha Unica versién que se adaptara segundo o tipo de
dispositivo desde o que se realice a conexion.

e A reutilizacién de datos publicos, de xeito que os documentos se publiquen
sen restricions de acceso e en formatos reutilizables, para facilitar a sua
consulta, o enriquecemento ou a xeraciéon de novas aplicaciéns, fomentando
a participacién cidada, a transparencia e a eficiencia.

4.4.3 COOKIES
[51]. No caso de que a sede electrénica empregue algin tipo de cookie, o
adxudicatario debera implementar as medidas precisas para o cumprimento da
Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos da sociedade da informacion e de
comercio electrénico (LSSI), a través do seu artigo 22.2.

[52]. En particular, teranse en conta as guias publicadas pola Axencia Espafiola
de Proteccion de Datos para tales efectos

36125



BOLETIN OFICIAL DO PARLAMENTO DE GALICIA X lexislatura. Nimero 135. 26 de xufio de 2017

(https://www.agpd.es/portalwebAGPD/canaldocumentacion/cookies/index-ides-
idphp.php)

4.4.4 RENDEMENTO

445

[53]. O adxudicatario debera entregar un informe de analise de rendemento

empregando a ferramenta PageSpeed Insights (dispofiible no enderezo web
https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/). No dito informe a
paxina debera obter uns valores minimos iguais ou superiores a 50/100 para a
version mobil e 70/100 para a version de ordenador nos apartados de
velocidade. Asi mesmo, o limite inferior para a experiencia de usuario debera
ser igual ou superior a 95/100.

INTEGRACION CON APLICACIONS INTERNAS

[54]. Tal e como se comentou previamente, para dar soporte & sede electrénica é

preciso realizar a integracion do portal coas aplicacions corporativas internas.

[55]. O rexistro electréonico do Parlamento de Galicia é un desenvolvemento

propio realizado en .Net. Os documentos orixinais, co seu CSV, almacénanse en
Sharepoint e o documento selado gardase en Agora Millenium, xerando un
novo expediente e sendo o punto inicial da xestion dos procedementos
asociados con esa entrada de rexistro, se é o caso. A validacion dos certificados
realizase a través da rede SARA.

[56]. A aplicacién Agora Millenium é a base sobre a que se realizara a xestion de

expedientes (permite cofiecer o estado dun expediente), ainda que non se trata
dun tramitador de expedientes; non obstante, sera preciso desenvolver unha
capa de servizos web para a obtencion da informacion necesaria (consulta)
para realizar o seguimento deles.

[57]. Os licitadores deberan describir nas suas ofertas a solucién que achegaran

para integrar a documentacién asociada aos procedementos que actualmente
se almacena en carpetas de rede, e que sera preciso incorporar a algunha
ferramenta de xestion de fluxos que permita manter a rastrexabilidade dos
ditos procedementos.

[58]. O PG colaborard co adxudicatario para proporcionar os servizos web

precisos para as consultas de informacién sobre o rexistro electrénico e a
aplicacién Agora Millenium necesarias para a prestaciéon dos servizos da sede
electrénica. Asi mesmo, realizard as configuraciéns precisas no servidor de
correo corporativo no caso de ser preciso.
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4.4.6 SEGURIDADE
[59]. A nivel de cbédigo fonte, os licitadores deberan definir as medidas de
seguridade que incorporaran para evitar ataques tipo XSS ou SQL Injection, asi
como outras medidas que se incorporaran para incrementar os niveis de
seguridade da plataforma.

[60]. A nivel de arquitectura de despregamento, o adxudicatario debera
presentar unha arquitectura que garanta a seguridade dos servizos internos, a
axeitada proteccion do nivel de confidencialidade da informacion e o nivel de
proteccidn necesario dos arquivos de datos persoais declarados polo PG .

4.4.7 DESENO
[61]. O desefio da sede electrénica estara baseado na identidade corporativa do
PG. O PG proporcionara as follas de estilo que se deberan empregar no
desenvolvemento.

4.5 Metodoloxia de desenvolvemento
[62]. O ciclo de vida de desenvolvemento do proxecto constard das seguintes
fases:
e Inicio de proxecto
e Analise e desefio funcional
e Desefio técnico detallado
e Construcién do sistema

e Despregamento e validaciéon

Implantacién

[63]. Para cada unha destas fases, o adxudicatario deberd achegar, como
minimo, a seguinte documentacién e/ou entregables:

e Inicio de proxecto

o Plan de proxecto: Descricion do produto que se vai desenvolver
(descricién funcional, usuarios, seguridade), arquitectura técnica
(arquitectura tecnoloxica, integracién con entidades ou aplicacions,
carga inicial de datos, migracion de datos), organizacién do equipo de
traballo, planificacién e seguimento do proxecto, plan de riscos e plan
de calidade.

o Plan de calidade: Definicion dos requisitos de calidade da
planificacion, da calidade da tecnoloxia, da calidade do rendemento e
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(o]

da calidade da normativa aplicable. Establecemento de medidas para
0 aseguramento da calidade.

Plan de riscos: plan de riscos asociado ao proxecto.

e Andlise e desefio funcional

(o]

Documento de anélise de requisitos: Elaboracién do documento de
andlise dos requisitos asociados ao proxecto basedndose na
aplicacion das diferentes metodoloxias de captura de requisitos.
Definiranse requisitos funcionais e non funcionais (rendemento,
seguridade, implantacién, dispofiibilidade do sistema, ciclo de vida da
informacion, etc).

Documento de desefio funcional: Identificacion e descricion de
subsistemas, identificacion de actores, identificacién e descricién de
casos de uso, diagramas de casos de uso, modelo conceptual,
interfaces de usuario, seguridade.

Documento do plan de probas: Definicién e estratexia de probas,
escenario e contorno de probas, catalogo de probas.

e Desefio técnico detallado

(o}

Documento de deseiio técnico: Documento de desefio técnico de
cada un dos subsistemas a desenvolver.

Modelo fisico de datos

Requisitos de seguridade: Definicién dos requisitos de seguridade
precisos na construcion dos subsistemas.

e Construcién do sistema

(o}

Codigo fonte: Entregarase todo o cédigo fonte que constitle o
sistema.

Base de datos: Entregarase todo o cddigo fonte que constitie o
sistema.

Plan de formacién: Incluira as fichas das acciéns formativas e a sUa
planificacion, os usuarios aos que van destinadas as accions
formativas, o material formativo e o persoal que se encargara das
actividades de formacion.

Manual de usuario: Descricion xeral das funcionalidades do sistema
e do modo de emprego delas. Posibilidade de inclusion de preguntas
frecuentes, guias rapidas de referencia, mensaxes de erro ou
confirmacion habituais, etc., nos casos nos que proceda.

Manual de usuario administrador: Xestién de usuarios e perfis e
xestion detallada da configuracion do sistema.

Manual de instalacién: Detalle técnico do proceso de instalacién do
sistema por parte do persoal de sistemas. Tratarase dun documento
técnico co nivel de detalle preciso para realizar o despregamento do
sistema.
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e Despregamento e validaciéon

o Informe de revisién de cédigo: Aspectos destacables tras a revisién
de codigo, especialmente no relativo a optimizacion, accesibilidade,
de ser o caso, e mecanismos de seguridade implementados.

o Informe de probas do sistema: Aspectos destacables tras a
realizacion das diferentes probas no contorno de preproducion.

e Implantacion

[64]. Por cada unha das fases elaborarase a correspondente acta formal de
aceptaciéon da documentacion/entregables achegados, que tera caracter
provisional ata a recepcion definitiva do produto completo.

5 Equipo de traballo

5.1 Constitucion inicial

[65]. A empresa adxudicataria pofiera a disposicion do proxecto un equipo que debera
estar constituido por perfis técnicos, funcionais e de xestibn para acadar os
obxectivos establecidos neste PPT. Deberan existir polo menos os seguintes roles:

» Xefe de proxecto: E o responsable por parte do provedor do proxecto. Teré
experiencia contrastada no sistema proposto e xestion de proxectos e nas
tecnoloxias nas que se desenvolvan as aplicacions. Colaborara na analise da
solucion.

e Analista funcional. Este perfil contara un amplo cofiecemento sobre os
conceptos, normativa e tecnoloxias relacionadas coa administraciéon
electrénica.

e Consultor técnico. Este perfil contara con cofiecementos técnicos sobre as
plataformas que sustentaran a sede electrénica e colaborara no desefio das
integracions de compofientes precisas.

e Programador. Este perfil realizara as tarefas de implementacion seguindo as
directrices establecidas polos diferentes roles.

[66]. A empresa licitadora identificard na stia proposta o nUmero e as persoas
que desempefiaran cada rol e incluira o historial profesional de cada unha
delas. As devanditas persoas deberan ter a capacidade requirida, co fin de
asegurar a calidade do sistema e a produtividade dos recursos para asegurar o
cumprimento en calidade e prazos.

[67]. O equipo humano do proxecto debera estar formado polos compofientes
relacionados na oferta adxudicataria coa previa aceptacion do PG. A empresa debe
comprometerse a adscricion dos medios humanos recollidos na sua oferta.

36129



BOLETIN OFICIAL DO PARLAMENTO DE GALICIA X lexislatura. Nimero 135. 26 de xufio de 2017

5.2 Modificacions de equipo durante o proxecto

[68]. A valoracion final da produtividade e calidade dos traballos dos membros do
equipo corresponde ao responsable do contrato, sendo a sua potestade solicitar o
cambio de calquera dos compofientes do equipo por outro de igual categoria se
existen razons xustificadas que o aconsellen. Esta substitucién debera ser avisada
con quince dias de antelacion.

[69]. Poderdn autorizarse cambios nesta composicion sempre que se dean,
conxuntamente, as seguintes condiciéns:
e Que se presente unha xustificacién escrita detallada e suficiente na que se
explique o motivo do cambio.
e Que se presenten posibles candidatos cun perfil de cualificacion igual ou
superior ao da persoa que hai que substituir.

e Que oresponsable do contrato do PG acepte os candidatos propostos.

[70]. Con caracter xeral establécese un periodo de proba de duas semanas. Se
ao remate deste periodo o responsable do contrato do PG non xulga axeitado o
persoal provisto polo adxudicatario, podera solicitar a sua substitucion.

5.3 Lugar de realizacion dos traballos

[71].  Os traballos realizaranse nas instalacions da empresa adxudicataria, agas
tarefas especificas que requiran reunions presenciais no PG.

[72]. A empresa debera contar con toda a infraestrutura precisa para
implantacion da sede electrénica do PG.

6 Prazo de entrega

[73]. O prazo de entrega da sede electrénica do Parlamento de Galicia sera de
nove meses desde a data de asinamento do contrato.

7 Garantia

[74]. Os traballos desenvolvidos durante a realizacion deste proxecto, asi como
as novas versions liberadas polo adxudicatario, dispofieran dunha garantia por
un periodo de dous anos desde a data de asinamento da acta de recepcién
definitiva do produto, obrigandose a realizar durante o periodo os cambios
necesarios para solucionar as deficiencias detectadas imputadas ao
adxudicatario se o PG o solicita.

[75]. A garantia incluira a solucion de erros ocultos que se pofian de manifesto
no funcionamento das aplicaciéns ou que se atopen mediante probas ou
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calquera outro medio, asi como a conclusién da documentacién incompleta e
reparacion da que contefia deficiencias. Os produtos orixinados como
consecuencia das reparacions de erros deberan entregarse de conformidade
co exixido neste PPT.

[76]. O tempo de resposta ante unha solicitude de asistencia por erro nos
produtos obtidos durante a execucion deste contrato sera de como maximo
vinte e catro horas.

8 Requisitos legais

8.1 Consideracions sobre a proteccion de datos de cardcter
persoal para a prestacion do servizo

[77]. O adxudicatario queda expresamente obrigado a manter, indefinidamente,
absoluta confidencialidade e reserva sobre calquera dato que puider cofiecer
con ocasién do cumprimento do contrato, especialmente os de caracter
persoal, incluidos en ficheiros declarados ante a Axencia de Proteccion de
Datos e dados de alta no correspondente Rexistro Xeral de Proteccién de
Datos, que non podera copiar ou utilizar cun fin distinto ao que figura neste
documento, nin tampouco ceder a outros nin sequera para efectos de
conservacion.

[78]. De conformidade coa disposicion adicional vixésimo sexta do TRLCSP, o
licitador quedara obrigado ao cumprimento do disposto na Lei organica
15/1999, do 13 de decembro, sobre proteccion datos de caracter persoal, e a
slia normativa de desenvolvemento, contida no Real decreto 1720/2007, do 21
de decembro, e especialmente o establecido no artigo 12, apartados 2, 3 e 4, da
citada lei organica.

[79]. Se o encargado do tratamento presta o servizo nos seus propios locais,
alleos aos do responsable do ficheiro, deberad elaborar un documento de
seguridade nos termos exixidos polo artigo 88 deste regulamento ou completar
0 que xa elaborase, de ser o caso, identificando o ficheiro ou tratamento e o
responsable del e incorporando as medidas de seguridade que se implantaran
en relacién co devandito tratamento.

[80]. Entre os datos persoais obxecto do tratamento atdépanse datos de nivel
alto, polo que en todo caso o adxudicatario debera implementar as medidas de
seguridade para o cumprimento do establecido para este nivel no referido real
decreto.
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[81]. Ao rematar o contrato, o adxudicatario procedera a entrega dos datos ao

Parlamento de Galicia ou, por indicacién deste, & sua portabilidade a outra
empresa. Tras a devolucion dos datos, debera levar a cabo a sua destrucion ou
borrado seguro nas infraestruturas en que sexan almacenados conforme as
normas vixentes.

[82]. Os provedores deberdn acreditar que estan localizados dentro do Espazo

Econémico Europeo (paises da Union Europea e lIslandia, Liechtenstein e
Noruega). Non se admitirdn solucidns que se localicen noutros paises, ainda
garantindo un nivel adecuado de proteccion dos datos de caracter persoal, xa
que isto daria lugar a unha transferencia internacional de datos. Esta
localizacion afecta non sé a sede do provedor, senén tamén a localizacion de
cada un dos recursos fisicos que emprega para implementar o servizo, de
forma directa ou subcontratada. Os datos poderan estar en calquera momento
en calquera sitio, pero os dereitos e obrigas relativos aos ditos datos tefien que
garantirse sempre.

[83]. O Parlamento de Galicia segue a ser responsable do tratamento dos datos,

polo que a normativa aplicable ao cliente e ao prestador do servizo é a
lexislacion espafiola sobre proteccion de datos (Lei organica 15/1999, do 13 de
decembro, e Regulamento de desenvolvemento —RLOPD—, aprobado polo
Real decreto 1720/2007), que en ningln caso podera modificarse
contractualmente.

[84]. Os licitadores teran que indicar se intervefien ou non terceiras empresas

(subcontratacién) na prestaciébn do servizo e, de ser asi, delimitar
xenericamente 0s servizos nos que participaran. Os subcontratistas deberan
ofrecer as mesmas garantias xuridicas para o tratamento dos datos que se lle
exixen ao licitador neste prego de prescriciéns técnicas. Tal subcontratacién
terd que ser autorizada polo procedemento legalmente establecido.

[85]. Os licitadores deberan acreditar que dispofien dunha certificacion de

seguridade axeitada, indispensable para garantir a integridade dos datos
persoais, evitar accesos non autorizados e recuperar a informacién no caso de
gue se produzan incidentes de seguridade.

[86]. O adxudicatario debera informar o PG sobre as incidencias de seguridade

que afecten os datos dos que o propio PG é responsable, asi como das medidas
adoptadas para resolvelas ou das medidas que se deben adoptar para evitar os
danos que se poidan producir.
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[87]. Os licitadores recolleran nas suas ofertas 0s mecanismos que
proporcionaran para garantir o borrado seguro dos datos cando o solicite o PG
e, en todo caso, ao remate do contrato.

8.2 Cumprimento do Esquema nacional de seguridade e do Esquema
nacional de interoperabilidade
[88]. O adxudicatario asumird o cumprimento do establecido no Esquema
nacional de seguridade (ENS) e no Esquema nacional de interoperabilidade
(ENI) no referido & adopcion de medidas de seguridade e interoperabilidade
dos servizos de e-administracion afectados polo prego.

[89]. Neste sentido, o adxudicatario comprométese expresamente a cumprir e
velar polo cumprimento legal establecido en canto & adopcién das medidas de
seguridade indicadas nos reais decretos 3/2010, do 8 de xaneiro, polo que se
regula o Esquema nacional de seguridade, e 4/2010, do 8 de xaneiro, polo que
se regula o Esquema nacional de interoperabilidade.

[90]. O nivel de implantacion das medidas vira determinado pola categorizacion
do sistema de informacion, determinado polo 6rgano competente, sobre a
valoracién e importancia da informacién que se manexa e 0s servizos
prestados polo adxudicatario na execucién do prego.

[91]. O adxudicatario garantird os principios basicos e requisitos minimos de
proteccidon requiridos no Esquema nacional de seguridade, para unha
proteccién adecuada da informacion. E aplicable que o adxudicatario garanta o
acceso, integridade, dispofiibilidade, autenticidade, confidencialidade,
rastrexabilidade e conservacion dos datos, informacions e servizos utilizados
naqueles medios electrénicos dos que sexan responsables ou sobre os que
realizan a prestacion de servizos.

[92]. Por peticibn da Administracion, o adxudicatario deberad remitirlle os
documentos de seguridade elaborados polo tratamento de datos persoais
daquela.

[93]. A Administracién reserva para si o dereito de auditar en calquera momento
o nivel de cumprimento das medidas de seguridade do devandito documento,
asi como das exixidas no “Plan de seguridade para o cumprimento do ENS”
descrito anteriormente, e das exixidas nos reais decretos 1720/2007, 3/2010 e
4/2010, e no documento de seguridade relativo a segredo estatistico referido
no apartado 17. Para iso, a Administracidon debera avisar o adxudicatario con
cinco dias de antelacién da realizacién da dita auditoria. O adxudicatario
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debera facilitar o acceso aos recursos que solicite a Administracién para a
correcta realizacion da auditoria.

[94]. O adxudicatario debera, nun prazo non superior a tres meses, liquidar, sen
custo para a Administracion, aquelas deficiencias detectadas na devandita
auditoria cando os recursos ou servizos afectados sexan da sua competencia
ou estean incluidos na prestacion dos servizos que realiza.

[95]. O adxudicatario debera aplicar técnicas robustas de cifrado tanto aos datos
en transito como aos datos almacenados, o que constitie unha medida
necesaria para garantir a sua confidencialidade. Asi mesmo, o contrato de
prestacion de servizos na nube debe prever a realizacion de copias de respaldo
da informacién de forma que se garanta a plena dispoiiibilidade e integridade
dos datos almacenados.

[96]. O adxudicatario debe adoptar as medidas organizativas e técnicas
necesarias co fin de garantir a interoperabilidade en relacién coa recuperacién
e conservacion dos documentos electrénicos ao longo do seu ciclo de vida, asi
como a conservacion dos documentos electrénicos no formato no que sexan
elaborados, enviados ou recibidos, e preferentemente nun formato
correspondente a un estandar aberto que preserve ao longo do tempo a
integridade do contido dos documentos, da sinatura electrénica e dos
metadatos que o acompafian.

Propiedade intelectual

[97]. Todos os informes, cddigo fonte, estudos e documentos, asi como os

produtos e subprodutos e resultados entregables, elaborados pola empresa
adxudicataria como consecuencia deste contrato seran propiedade do PG e,
na suUa virtude, este podera reproducilos, publicalos e divulgalos, total ou
parcialmente, sen que poida opofierse a iso o adxudicatario autor material dos
traballos.

[98]. O adxudicatario renuncia expresamente a calquera dereito que sobre os

traballos realizados como consecuencia da execucidén deste contrato puider
corresponderlle, e non podera facer ningun uso ou divulgacion dos estudos e
documentos utilizados ou elaborados sobre a base deste prego de condiciéns,
ben sexa en forma total ou parcial, directa ou extractada, orixinal ou
reproducida, sen autorizacién previa e expresa do PG, nin adquire ningun
dereito sobre o hardware, software e infraestruturas, agas o de acceso
indispensable a el para o cumprimento das tarefas que se desprenden das
obrigas dimanadas do servizo obxecto deste contrato.
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